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ENTRETIEN
Avec

Gérard DÉPREZ
Président de Loxam 

Gérard Déprez dresse un bilan de l’année écoulée et nous partage ses convictions pour 
l’avenir. Pour le Président de Loxam, 2023 devrait s’aligner sur les bons résultats de 2022. 
Toutefois, les événements extérieurs, imprévisibles tant par leur ampleur que par leur durée, 
obligent le Groupe à chercher en permanence le bon équilibre pour maintenir le cap, 
en maîtrisant les risques et en se saisissant de toutes les opportunités pour assurer sa 
croissance.  

2022 s’achève, 
que souhaitez-vous en 
retenir ?  

Nous avions anticipé une bonne année, compte tenu de la sortie 
de la pandémie et des perspectives positives des marchés. 
Notre plan de croissance a été établi en conséquence. 
Puis, des événements de nature à bouleverser notre activité se 
sont invités dans l’équation : guerre en Ukraine, inflation 
galopante, crise de l’énergie et pénurie de matières premières 
dans la construction. 
À cela, s’est ajoutée une cyber-attaque majeure sur l’entreprise, 
heureusement très bien contrôlée par nos équipes, qui ont su en 
limiter la durée et l’impact. 
Et cependant, malgré tous ces événements, nos résultats ont été 
conformes à nos prévisions. 

Nous ne nous sommes jamais laissés détourner de notre chemin. 
L’environnement présentait certes de grandes incertitudes, mais 
nous les avions prises en compte dans nos arbitrages 
stratégiques. Ainsi, la pénurie de pièces de rechange a parfois 
créé des retards de livraison, certains marchés financiers se sont 
refermés, mais ces aléas avaient été anticipés. Nous avons, par 
ailleurs, privilégié une croissance organique, et limité notre 
recours au financement externe.

Au total, nous réalisons 2,4 milliards d’euros sur l’exercice 2022, 
soit une progression de 9 % par rapport à 2021. Nous pouvons 
être collectivement fiers de ce résultat, qui fait écho à la solidité 
de notre Groupe, à sa résilience et à sa culture. 
 
2022 fût aussi un grand moment de rassemblement, autour de 
notre nouveau blason, « Loxam United », qui rappelle à chacun 
son appartenance à une entreprise qui, quel que soit le pays où 

elle est implantée et les métiers qui s’exercent en son sein, 
partage des valeurs fortes communes. Des valeurs qui ont pu 
s’exprimer pleinement lors de cette convention, qui a pris, cette 
année, une toute autre dimension avec un format encore plus 
collectif, permettant à tous nos collaborateurs d'y participer, 
grâce à un mix entre présentiel et distanciel. 
Cette convention s’est inscrite comme le point de départ d’une 
nouvelle politique d’amélioration de la qualité de vie au travail, 
qui repose sur la prise en compte des tendances sociologiques 
apparues ou renforcées ces dernières années : télétravail, quête 
de sens, meilleur équilibre vie privée-vie professionnelle, etc.

Pourquoi créer  
le département Grands 
Événements Sportifs 
Internationaux ? 

Cette clarification était nécessaire pour permettre à cette activité 
de gagner en visibilité et en notoriété. Si cela fait des années que 
nous intervenons sur les "GESI", nous ne sommes pas encore 
suffisamment identifiés comme un acteur incontournable du 
secteur. Surtout, peu de gens connaissent l’étendue de l'expertise 
et du périmètre d’action. Participer à ces grands événements 
apporte aussi « un plus » en termes d’image pour notre Groupe.

La création de ce département s’inscrit dans les mutations 
naturelles de notre entreprise, au même titre que lorsque nous 
avons lancé d'autres activités comme les corners pour répondre 
aux attentes des amateurs de bricolage, ou les structures 
modulaires et l’élévation. 

« Dans un contexte 
d’incertitudes, Loxam doit 

continuer de tracer sa route »



Nous avons estimé que nous étions légitimes pour aborder ce 
nouveau marché. Et, il faut croire que nous avons eu raison, 
puisqu’en plus d’être Sponsor et Loueur officiel de la Coupe du 
Monde de Rugby 2023, nous avons également été retenus pour 
fournir l’énergie temporaire sur l’ensemble des sites accueillant 
les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024, avec notre 
partenaire GL events. 

Le contexte politique, 
diplomatique et 
économique mondial 
est bouleversé. 
Comment allez-vous 
conduire Loxam en 2023 
malgré tout ?

Nous allons continuer de privilégier le développement en Europe. 
La conjoncture dans le secteur de la construction n’est pas 
forcément aussi bonne que nous le souhaiterions, mais elle 
continue de nous apporter de beaux projets, grâce notamment 
aux plans de relance nationaux et aux efforts en matière de 
transitions numérique et écologique qui se poursuivent. 

Nous continuerons ainsi de nous inscrire dans un schéma 
d’opportunités et basculerons nos orientations en fonction des 
marchés. Charge à nous de nous y adapter grâce à une analyse 
fine du contexte et en gardant constamment en tête notre 
objectif de croissance.

Nous souhaitons aussi faire grandir nos positions partout en 
Europe et confirmer ainsi notre place dans le top 3 européen sur 
l’ensemble des métiers que nous opérons. Renforcer notre 
leadership européen est important surtout quand des marchés 
peuvent se replier sur eux-mêmes : il nous faut consolider 
notre base. 

Comment s’inscrit 
votre stratégie 
environnementale dans 
votre stratégie globale ?

Les engagements en faveur de l’écologie ne sont pas anodins. 
Ils sont tout aussi nécessaires que ceux que nous prenons pour 
assurer notre rentabilité. Les entreprises qui refusent de s’y 
intéresser sérieusement n’ont tout simplement pas d’avenir. 
Au-delà d’être bons pour la planète, ces engagements fédèrent nos 
équipes et sont appréciés par nos clients. 

Pour autant, là encore, tout est une question de juste mesure. 
Verdir trop rapidement un parc de matériels sans opérer de phase 
de transition, c’est potentiellement nous couper d’une partie de 
notre marché. Notre rôle est ainsi de parvenir à concilier les 
impératifs économiques et financiers, sociaux et 
environnementaux. En fonction des événements, certains 
deviendront prioritaires par rapport à d’autres et nécessiteront 
plus d’efforts ou d’investissements. 

Nous ne sommes pas une entreprise qui fait des « coups » ; 
notre ambition est d’arriver à destination, peu importe la route 
que nous empruntons pour cela !

Et demain,  que vous 
reste-t-il à accomplir ?

 
J’ai un champ de progrès important sur tous les plans que nous 
avons identifiés à l’horizon 2023/2024, tant sur l’amélioration des 
conditions de vie au travail que sur l’atteinte de nos objectifs 
environnementaux. Nous allons continuer de chercher à concilier 
l’innovation, l’éthique et la croissance, dans tous les domaines. 
Mon objectif est que Loxam reste un lieu de progrès pour tous.

D’ici 2030, nous rencontrerons certainement de nombreux 
nouveaux défis. Pour les relever, nous devrons continuer, comme 
nous le faisons déjà, à nous appuyer sur nos valeurs, notamment 
sur le collectif. Bien sûr, il faut un capitaine à la barre mais, 
si l’entreprise reste bien campée sur ses fondamentaux, alors 
c’est tout l’équipage qui est armé pour naviguer, par mer calme 
comme par gros temps. 
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LE GROUPE EN 2022 
Faits marquants 

Performance et résultats 
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ÊTRE UN ACTEUR MAJEUR 
Une histoire

La pertinence d'un réseau

Un parc de matériel unique

Une envergure internationale

Une gouvernance engagée

 

ÊTRE UN LEADER RECONNU
L'action continue, une force dynamisante créatrice de valeur

L’esprit collaboratif, un atout majeur au service de la réussite collective

ÊTRE PRÉCURSEUR DES TENDANCES 
Promouvoir l’innovation technologique et sociale

Investir aujourd’hui pour demain

Participer au rayonnement des territoires

AVANCER ENSEMBLE
Nos clients et Partenaires parlent de nous
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Le Groupe en 2022

RECONNAISSANCES

FAITS 
MARQUANTS

PERFORMANCE

RÉSULTATS

V 

   NOMINATION 
  Stéphane Hénon, Directeur Général du Groupe Loxam,  
est nommé Président de l’European Rental 
Association (ERA).

   CROISSANCE 
EXTERNE

  LoxamHune :
•  Acquisitions d’Arteixo Maquinaria pour renforcer 

sa présence au Nord de l’Espagne et de 
HR – Aluguer de equipamentos au Portugal.

  Ramirent :
•  Acquisition par Rentsafe, filiale de Ramirent 

spécialisée dans la signalisation routière, de ATA Hill 
& Smith AB, pour renforcer son réseau dans les 
principales villes de Suède.

  France : 
•  Loxam conforte son maillage dans le nord de 

la France avec les acquisitions de Sofranel et de SCL.

   INNOVATION 
  Loxam reçoit son premier générateur 
électro-hydrogène GEH2® EODev et devient le 
1er acteur du secteur à proposer une alternative 
propre fonctionnant à l’hydrogène pour la production 
d’électricité hors réseau.

  L’application RamiShare est lancée en Norvège.  
Elle permet l’accès à un système de location intégré 
conçu pour assurer des chantiers de construction plus 
respectueux de l’environnement et plus productifs. 

 

   DÉVELOPPEMENT 
DURABLE 

  Loxam publie son premier rapport RSE Groupe 
audité par un organisme tiers indépendant.

  La Banque Européenne d’Investissement accorde un 
financement de 130 millions d’euros à Loxam pour 
soutenir sa transition énergétique. 

  Ramirent Norvège inaugure la 1e agence “verte”  
à Oslo avec un parc de matériels qui sera 100% 
électrique. 

   PARTENARIAT  
  Dans le cadre de la Coupe du Monde de Rugby France 2023, 
le joueur international de rugby Romain Ntamack 
devient Ambassadeur du Groupe.

  Loxam développe ses actions de mécénat et met  
à disposition deux nouveaux bâtiments modulaires  
de 1 350 m² dans le cadre de la restauration de la 
cathédrale Notre-Dame de Paris. 

  Loxam renouvelle pour 2 ans son engagement 
avec WorldSkills France pour accompagner les jeunes 
en apprentissage et promouvoir les métiers de la filière 
professionnelle du BTP.

   QUALITÉ DE VIE 
AU TRAVAIL 

  20 entités de Loxam à travers le monde obtiennent 
la certification Great Place To Work®. 

  La convention du Groupe « Loxam United » s'est tenue 
sur 2 semaines du 13 au 25 octobre 2022. Dans un format 
hybride inédit, elle a réuni les 11 800 collaborateurs 
à travers le monde. 
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REPÈRES

   

2022 : Performance 2022 : Résultats

ÉVOLUTION DU CHIFFRE D’AFFAIRES
(en millions d’euros)

Investissements consolidés  
(corporels + incorporels hors goodwill - Hors impact IFRS 16) 

2019

381

2020

234

2022

791

2021

444  

INVESTISSEMENTS CONSOLIDÉS
(en millions d’euros)

RÉPARTITION DU CHIFFRE D’AFFAIRES TOTAL 2022 
PAR GÉOGRAPHIE

30% 
Pays nordiques* 

11% 
France  
Spécialiste

29% 
Reste  

du monde

30% 
France  

Généraliste

FRANCE 41%

INTERNATIONAL 59%

EBITDA* CONSOLIDÉ 848M€
* Résultat net consolidé + IS + résultat des entreprises associées + frais financiers + amortissements + coûts non récurrents

* Danemark, Suède, Finlande, Norvège

11 800
COLLABORATEURS

100%
DE NOS COLLABORATEURS 

ADHÈRENT À LA  
CHARTE ÉTHIQUE

1 091
AGENCES

N°1  
EN EUROPE

N°4 
MONDIAL

IMPLANTÉ DANS 

30 PAYS
SUR 4 CONTINENTS

1er 
PARC EUROPÉEN

+ DE 600 000 
MATÉRIELS

3e PARC MONDIAL 
DE MATÉRIEL D’ÉLÉVATION 
+ DE 60 000 MATÉRIELS

DES SITES FRANÇAIS 
ALIMENTÉS EN ÉNERGIE 

RENOUVELABLE

90 %
50

37%

 

2019 2020 2021 2022

40

30

20

10

37% 36% 35%

2021 2022

2 185

2 403

2019

1 871

2020

1 989

 DES  COLLABORATEURS
SONT EN CDI

(en pourcentage 
du CA)

2 403 M€

100%
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CERTIFICATIONS

CERTIFICATION ISO 9001
Gestion de la qualité, satisfaction client. 
Depuis plus de 20 ans, Loxam est certifié ISO 9001. 
Cette norme évalue la mise en place d’un 
management de la qualité visant à garantir une 
satisfaction client toujours plus grande, en 
délivrant des produits et services de qualité. 
Loxam est la première entreprise du secteur à 
être certifiée pour l’ensemble du Groupe.

CERTIFICATION ISO 14001
Gestion des risques, gestion 
environnementale. 
En 2010, Loxam a été le premier loueur du secteur 
à afficher sa volonté de s’inscrire dans une 
démarche visant à réduire l’impact de son activité 
sur l’environnement. Cette norme certifie la 
qualité du management environnemental 
entrepris et le pilotage de l’amélioration continue 
de la performance.

 

CERTIFICATION ISO 45001
Sécurité, évaluation des risques, conditions de 
travail.  
Cette certification s’inscrit pleinement dans la 
priorité donnée par le Groupe à la sécurité. 
Elle illustre sa volonté d’impliquer sur ces sujets 
l’ensemble de ses parties prenantes : clients, 
partenaires et collaborateurs, indépendamment 
du métier, du pays et de la culture. Loxam est la 
première entreprise du secteur à être certifiée 
pour l’ensemble du Groupe.

PRIX “LEVELLING UP” 
LORS DES FRANCO-BRITISH 
TRADE & INVESTMENT 
AWARDS RÉCOMPENSANT 
L’ENGAGEMENT DE TOUTES 
LES ÉQUIPES LOXAM 
À TRAVERS LE MONDE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

PRIX “CONTRIBUTION 
À  L A  S É C U R I T É  D U 
TRAVAIL EN HAUTEUR”  
ET PRIX “FORMATEUR IPAF 
DE L’ANNÉE” (PHIL DRAYTON) 
POUR NATIONWIDE 
PLATFORMS REÇUS  
À L’OCCASION DES 
INTERNATIONAL POWERED 
ACCESS AWARDS (IAPA).
 
 
 
 
 
 
 

PRIX “ DÉVELOPPEMENT 
D U R A B L E ”  L O R S  D E S 
EUROPEAN RENTAL AWARDS 
2022 RÉCOMPENSANT LA 
“MEILLEURE INITIATIVE EN 
FAVEUR DE LA RÉDUCTION 
DES ÉMISSIONS CARBONE”, 
POUR LA CONTRIBUTION DE 
LOXAM À UN CHANTIER 
PROPRE EN PLEIN DE CŒUR 
DE PARIS. 

PRIX / AWARDS
 
 

  CERTIFICATION ISO 20121
Management responsable de l'événementiel.
Cette norme qui s’adresse à tout le secteur événementiel, garantit 
que chaque événement, quel que soit son type ou sa taille, peut 
s’inscrire dans une logique de développement durable. Elle impose 
de maîtriser son impact social, économique et environnemental. 
Loxam Event, partenaire logistique des acteurs du secteur, a obtenu 
cette certification en 2022, ce qui atteste de sa gestion engagée à 
chaque phase d’exploitation.

 

    GOLD STANDARD ECOVADIS 
Relations fournisseurs et gestion des risques non financiers. 
Ce label est une reconnaissance des efforts continus de Loxam et de 
l’engagement de ses équipes dans tous les domaines concernés par 
la Responsabilité Sociétale des Entreprises (RSE). Le Groupe se place 
parmi les 5% des fournisseurs reconnus par EcoVadis comme étant 
les plus avancés et les plus engagés en matière de gestion durable 
de l’entreprise, qu’il s’agisse d’environnement, de pratiques RH, 
d’éthique, de déontologie, que de politique d’achat.

 
CERTIFICATION MASE

Fiabilité des process, sécurité, contrôles. 
Cette certification est la seule à avoir un caractère réglementaire 
concernant les interventions sur les sites à hauts risques et s’inscrit 
dans le système de gestion et d’amélioration continue des 
performances Santé Sécurité Environnement (SSE). Le réseau 
Loxam Power et une dizaine d’agences Loxam Access et Rental    
proches de ces sites sensibles sont certifiés.

 

    CERTIFICATION ISO 27001 
Sécurité des systèmes d’information. 
Cette norme est la plus connue en matière de cybersécurité. Elle spécifie 
les exigences relatives aux systèmes de management de la sécurité 
des informations. Obtenir cette certification démontre que les données 
dites sensibles, comme les données financières, les documents de 
propriété intellectuelle, les données relatives au personnel ou les 
informations confiées par des tiers, sont très bien sécurisées. Loxam 
Royaume-Uni, Italie et Moyen-Orient sont désormais certifiés ISO/IEC 
27001.
 
 
 
 

Évaluant la maturité de la stratégie, de la gouvernance, de 
l’organisation et de la performance RSE d’une entreprise sur les 
thématiques sociales, environnementales, éthiques, Moody's ESG 
adresse une note sur 100 aux entreprises évaluées.

Note : 47/100

Attestant de la maturité de la politique RSE. 
À noter que très peu d’entreprises ont une maturité dite élevée 
(>50/100). 

 
 
 
 
 
Cette évaluation atteste du niveau de risque résiduel d’une 
entreprise sur les thématiques sociales, environnementales et 
éthiques. Sustainalytics définit des niveaux de risques en fonction 
des secteurs d’activité et évalue la manière dont une entreprise 
gère ces risques.

Note : 14,2/50 Objectif : tendre vers 0

Loxam se positionne ici parmi les meilleures performances de toutes 
les entreprises évaluées, et détient la meilleure performance du 
secteur.

 
 
 

L’évaluation repose sur le questionnaire traitant du changement 
climatique. Gouvernance, méthode d’analyse des risques, bilan 
carbone, engagements de réduction des émissions et système de 
suivi de toute la politique climatique de l’entreprise ont été évalués 
par un comité d’experts sur ces sujets.

Note : B

Les notes sont attribuées sur une échelle de F à A. 
 

En 2022, Loxam a répondu à l’évaluation ESG de S&P Global Ratings 
pour la première fois. Évaluant la prise en compte des risques extra-
financiers ainsi que l’impact des engagements ESG des entreprises 
sur leurs activités, cette évaluation est un gage de robustesse de la 
stratégie RSE pour les investisseurs.

Note : 44/100

Loxam fait partie du Top 7 % des entreprises du secteur Commerce 
& Distribution

ISO 20121
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ÊTRE UN
ACTEUR MAJEUR
DE LA LOCATION
DE MATÉRIELS

Une histoire,  un parcours

1967-1987
LA CRÉATION

  Lancement en 1967 d’un nouveau service pour 
les entreprises du BTP (la location de matériel) et 
ouverture de la première agence SAM.

 En 1986, Gérard Déprez devient PDG de la société SAM.

1988 - 1997
LE DÉVELOPPEMENT RÉGIONAL

  L’entreprise se développe et accélère son implantation 
nationale.

 Le Groupe devient Loxam en 1994.

1998 - 2010
LE PARI EUROPÉEN

  Poursuite du maillage national par des ouvertures 
d’agences et acquisitions de sociétés.

  Loxam débute l’expansion internationale du Groupe : 
Suisse (1996), Belgique et Allemagne (1999), 
Grande-Bretagne et Irlande (2000), Espagne (2002), 
Luxembourg (2005), Pays-Bas (2006) et Danemark (2007).

 En 2000, Loxam devient le n°1 européen.

2011 – 2020 
LE DÉFI MONDIAL

  À partir de 2010, Loxam sort des frontières de l’Europe  
et s’implante au Maroc et au Brésil.

   En 2017, en concrétisant le rachat de nouvelles sociétés 
comme Hune, Lavendon Group, Cramo au Danemark, 
Nacanco et Swan, Loxam conforte son statut de loueur 
international implanté en Europe, mais aussi en Amérique  
du Sud, en Afrique et au Moyen-Orient.

  En 2019, suite au rachat de Ramirent, Loxam devient  
le 4e acteur mondial du secteur avec une présence dans 
30 pays à travers le monde.

2021 - 2022
UNE PRÉSENCE RENFORCÉE

  Loxam poursuit et consolide sa croissance avec 
l’acquisition de JM Trykluft au Danemark, de 
Maskinslussen et Rentsafe en Suède, d’Arteixo Maquinaria 
en Espagne, HR – Aluguer de equipamentos au Portugal, 
de Sofranel et de SCL en France. 

  Création d'une nouvelle unité d'affaire dédiée (GESI) pour 
accompagner les organisateurs de Grands Événements 
Sportifs Internationaux, dont les Jeux Olympiques et 
Paralympiques de Paris 2024.

  Avec un réseau de 1091 agences dans 30 pays animé 
par 11 800 collaborateurs, le Groupe affiche un chiffre 
d’affaires de 2,4 M€ en 2022.
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Voici quelques contributions emblématiques réalisées en 2022.

DES CHANTIERS PRESTIGIEUX 

ROYAUME-UNI   
// Nationwide Platforms
Nationwide Platforms a participé à la maintenance de 175 gares du réseau ferroviaire Network Rail 
pour assurer la sécurité des voyageurs.

FRANCE 
// Loxam Event
Loxam a réalisé le centre international  
de TV (227 modules) du Tournoi 
de Roland-Garros.

ESPAGNE
// LoxamHune
LoxamHune a contribué à la réalisation de 
62 jackets de 60 mètres de haut ancrés  
en mer pour soutenir les turbines à vent 
qui produiront de l’énergie renouvelable. 

QATAR   
// Rapid Access 
Rapid Access a été présent sur la Coupe  
du Monde de Football 2022 au Qatar  
avec plus de 300 matériels sur les sites. 

SUÈDE  
// Ramirent Suède
Ramirent a apporté des solutions 
innovantes pour un chantier hors norme 
en Suède : la construction des 4 tours 
de la Science Park Tower, futur centre de 
l’innovation et de l’entreprenariat 
durable.

  GAMME GÉNÉRALISTE
Solutions modulaires, terrassement, compactage, air comprimé, 
sciage-découpage, élévation, manutention, groupes électrogènes, 
espaces verts, mais aussi outillages et petits matériels pour le bâtiment. 
Proposé en : France, Allemagne, Belgique, Luxembourg, 
Pays-Bas, Suisse, Maroc, Espagne, Portugal, Danemark, 
Irlande, Moyen-Orient (Hunesico). 
Sous marque Ramirent : Pays baltiques, Pologne, 
République Tchèque, Slovaquie, Norvège, Finlande, Suède. 

   PRODUCTION D’ÉNERGIE 
TEMPORAIRE

Compresseurs thermiques ou électriques, groupes électrogènes, 
matériels de traitement d’air, contrôle de température, soudage, 
pompage… 
Proposé en : France, Belgique, Pays-Bas, Espagne.

   SERVICES ET MATÉRIELS POUR  
LA LOGISTIQUE DES ÉVÉNEMENTS 

Solutions logistiques, alimentation et distribution électrique, 
secours, contrôle de température et traitement de l’air, constructions 
modulaires, matériels d’élévation et de manutention, sécurité et 
sanitaire, golfettes, petits outillages… 
Proposé en : France, Espagne, Finlande (Ramirent).

   SYSTÈMES D’ÉLÉVATION 
D’ACCÈS MOTORISÉS  
ET D’ÉCHAFAUDAGES

Plateformes suspendues, ascenseurs, monte-matériaux, 
échafaudages… Enseigne spécialisée pour les travaux en hauteur 
du devis à l’installation jusqu’au contrôle sur les chantiers.
Proposé en : France.
Sous marque Ramirent : Pays baltiques, Pologne, République 
Tchèque, Slovaquie, Norvège, Finlande, Suède. 

   ÉLÉVATION DE PERSONNES  
ET DE MANUTENTION 

Jusqu’à 70 mètres, avec ou sans opérateur : nacelles, plateformes, 
nacelles sur VL et PL, fourgons nacelles, nacelles araignées …
Proposé en : France, Belgique, Irlande, Pays-Bas, 
Danemark, Suisse, Royaume-Uni, Italie,  
Moyen-Orient (Rapid Access). 
Sous marque Ramirent : Pays baltiques, Pologne, 
République Tchèque, Slovaquie, Norvège, Finlande, Suède. 

  CONSTRUCTION MODULAIRE
Vente et location de constructions modulaires assemblées et 
spécialement équipées. Accès exclusif à la gamme Modulox 
conçue par Loxam. 
Proposé en : France, Belgique, Danemark, Pays-Bas.
Sous marque Ramirent : Pays baltiques, Pologne, 
République Tchèque, Slovaquie, Norvège, Finlande, Suède. 

   MATÉRIELS LOURDS  
ET DE DÉCONSTRUCTION 

Chargeuses jusqu’à 3 000 litres, pelles jusqu’à 30 tonnes, 
accessoires de démolition et compacteurs VM4-VM5 pour le 
terrassement, l’assainissement, la déconstruction avec tri des 
composants et le compactage. 
Proposé en : France.

   SOLUTIONS MÉDICALES 
MOBILES DE PROXIMITÉ 

Solutions modulaires s’appuyant sur un réseau de partenaires 
certifiés du secteur de la santé pour répondre aux besoins 
médicaux exprimés par le public, les collectivités territoriales et 
les entreprises.
Proposé en : France.

UN RÉSEAU DE 8 EXPERTISES

Le Groupe Loxam propose la gamme de matériels la plus large et la plus profonde du marché, 
tous sûrs et innovants. 

   LA PERTINENCE D’UN RÉSEAU QUI RÉPOND 
À TOUS LES BESOINS

Pour répondre aux demandes les plus spécifiques en matière de matériels et de services associés, le Groupe Loxam a organisé 
ses activités en 8 expertises : 1 généraliste et 7 spécialistes et a développé un parc diversifié et de dernière génération.

15
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 Des solutions durables 
qui ne cessent  de se développer
De nombreuses collectivités et entreprises ont choisi de s'engager dans la réduction de leur 
empreinte carbone liée à leur activité. Aussi, pour les accompagner dans leur démarche, 
Loxam a poursuivi, en 2022, le développement de sa gamme LoxGreen à "faibles émissions" 
et en a assuré le déploiement dans la plupart de ses agences en France.

Ces matériels sont plus respectueux de l’environnement et ils contribuent à la réduction 
des nuisances sonores et des vibrations pour une plus grande sécurité.

Une offre unique,  diversifiée 
& moderne pour répondre 
aux besoins de chacun

Outillage 
électroportatif

Sciage, découpage  
& perforation

Gros œuvre Terrassement

UN PARC  MATÉRIEL UNIQUE

Second œuvre

Climatisation  
& chauffage

CompactageDémolitionÉlévation grande 
hauteur avec opérateur

Transport

Manutention

Élévation  
des personnes

Construction 
modulaire

Énergie

Construction modulaire Élévation  
des personnes

Manutention Transport

Énergie

Outillage électroportatif

Terrassement

DES MATÉRIELS À FAIBLES ÉMISSIONS

4 technologies de motorisation différentes :

GAZ

HYDROGÈNE

ÉLECTRICITÉ

HYBRIDE

Espaces verts

Échafaudages



Moyen-Orient
Amérique  
du Sud

Afrique

Gamme 
généraliste

Matériels 
d’élévation 
avec ou sans 

opérateur

Solutions de 
fourniture 
d’énergie 

temporaire

Constructions  
modulaires

Matériels 
lourds pour  
les grands 
chantiers

Matériels et 
logistique pour 
l’événementiel 

et le cinéma

Systèmes 
d’élévation et 

d’accès motorisés

Solutions  
médicales 
mobiles de 
proximité

UN RÉSEAU DE  
1  091 AGENCES  

DANS LE MONDE AUX 
EXPERTISES VARIÉES

N°1   France 
489 agences

 
       

Brésil 
20 agences

 
 

Colombie 
1 agence

 
 

Maroc 
4 agences 

 

Moyen-Orient 
11 agences

   

N°1    Luxembourg  
1 agence

 

N°3    Pays-Bas 
42 agences

 
   

Portugal 
4 agences

 
 

N°1    Royaume-Uni 
31 agences

 

Suisse
7 agences

 
  

Allemagne 
43 agences 

 

N°2    Belgique 
17 agences

 
  

N°2    Danemark 
38 agences

 
  

N°1    Espagne 
55 agences

 
    

Irlande
3 agences

 
 

N°2    Italie 
17 agences 

 

N°1   Finlande 
58 agences 

   

N°1   Norvège 
31 agences

 

   

N°1   Pays Baltiques 
(Estonie, Lettonie,
 Lituanie) 53 agences

   

N°1    Pays Europe centrale
(Pologne,  
République Tchèque, 
Slovaquie)  
76 agences

 
   

N°1   Suède 
90 agences
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UNE ENVERGURE INTERNATIONALE
Notre organisation repose depuis son origine sur un principe fondateur : la décentralisation. 
Elle s'appuie sur des principes stratégiques globaux définis au niveau du Groupe et le respect de 
l'autonomie opérationnelle des filiales. Cette organisation constitue un véritable avantage 
concurrentiel car elle apporte souplesse, agilité et efficience. 

Europe
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Gérard DÉPREZ
Président de Loxam

Une gouvernance 
engagée et proactive

Le Groupe s’est structuré afin de donner 
une dimension internationale à sa gouvernance. 

Un Comité exécutif, organe collégial de gestion 
et de pilotage de la stratégie de Loxam a été créé. 

Il est constitué de 8 membres : le Président, 
le Directeur Général, le Directeur Financier, 

les 4 Directeurs de Division et la Directrice 
Prospective & Développement. 

Stéphane HÉNON,
Directeur Général
Directeur Général depuis juillet 2012, 
M. Hénon a rejoint Loxam en 2000 et 
a précédemment occupé les postes de 
Directeur de la région Île-de-France 
(2000-2001) et de Directeur Général 
des opérations (2001-2012). Avant de 
rejoindre Loxam, M. Hénon a été 
Directeur des activités de construction 
chez Dagard, une société industrielle 
(1996- 2000), et avant cela, 
Consultant chez Deloitte (1993-1996).  
Il est diplômé de l’École Supérieure 
d’Électricité (SUPELEC).

 Olivier GRISEZ, 
Directeur Général Rental 
France
M. Grisez a rejoint Loxam en juin 2018. 
Auparavant, il a occupé  des postes de 
Direction dans le domaine du B2B à 
Saint Gobain et plus récemment à Ivalis, 
où il était le PDG. M. Grisez est titulaire 
d’un diplôme d’ingénieur de l’École 
Polytechnique et de l’École Nationale 
des Ponts et Chaussées.

Philippe SIMONNET, 
Directeur Général Adjoint France 
– Filiales spécialisées
M. Simonnet a occupé différents postes 
de direction chez Loxam depuis 1998, 
d’abord comme Directeur de secteur, 
puis comme Directeur de Business Unit 
(Loxam Access et Laho). Il a été nommé 
Directeur des opérations en 2012. Avant 
de rejoindre Loxam, M. Simonnet a 
travaillé chez Serre & Ansot Location, 
une société française de location de 
matériel (1986-1998), d’abord comme 
Responsable d’agence, puis comme 
Responsable de secteur à Paris.

Paul RANKIN,   
Directeur Général Nationwide 
Platforms
M. Rankin a rejoint le Groupe Loxam en 
2014 en tant que Directeur Général Rapid 
Access, filiale basée aux Émirats arabes 
unis, et a été nommé Directeur 
d’exploitation de la division Powered 
Access Division (PAD) en 2020. 
Auparavant, M. Rankin a passé 10 ans 
à Dubaï, où il a travaillé pour Johnson 
Controls en tant que Directeur exécutif 
régional pour la région du Moyen-Orient. 
Il est titulaire d’une licence d’ingénierie des 
services de construction de l’université 
calédonienne de Glasgow, ainsi que d’une 
maîtrise en administration des affaires de 
l’université de Strathclyde.

Erik BENGTSSON,
Directeur Général Ramirent
M. Bengtsson a été nommé PDG de 
Ramirent en septembre 2018 après avoir 
occupé le poste de vice-Président 
exécutif de la Suède chez Ramirent, avec 
la responsabilité de la flotte et de 
l’approvisionnement du Groupe. Ayant 
occupé divers postes de Direction dans 
le secteur depuis 2005, M. Bengtsson a 
une solide expérience dans le secteur de 
la location de matériels.

Patrick BOURMAUD,  
Directeur Administratif et 
Financier Groupe
M. Bourmaud est DAF depuis 2008. 
Il travaille chez Loxam depuis 2004, 
d’abord comme Directeur des fusions 
et acquisitions (2004-2005), puis comme 
Directeur de région (2005-2007).  
Avant de rejoindre Loxam, M. Bourmaud 
a travaillé pour HSBC dans les 
départements M&A et marchés des 
capitaux (1994-2004). Il est titulaire d’un 
diplôme de finance de l’École Supérieure 
de Commerce de Paris.

Alice HÉNAULT,
Directrice Prospective & 
Développement
Actuellement en charge de la Direction 
Prospective & Développement de Loxam, 
Mme Hénault a occupé le poste de 
Directrice de Loxam Access de 2013 
à 2020. Avant de rejoindre Loxam, 
Mme Hénault a travaillé chez 
PricewaterhouseCoopers à Paris 
(2007-2011). Elle est titulaire d’un MBA 
de la Harvard Business School, d’un 
MPhil en politique technologique de 
l’Université de Cambridge et d’un diplôme 
d’ingénieur de l’École Nationale Supérieure 
des Télécommunications, Télécom Paris.

Une organisation structurée
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ÊTRE UN LEADER 
RECONNU,  ENGAGÉ
POUR UNE ÉCONOMIE 
INCLUSIVE

L'action continue,  
une force dynamisante créatrice 
de valeur pour tous
Au sein du Groupe, nous avons la volonté d’agir ensemble pour un avenir plus respectueux et 
engagé. Notre mission est de faire de la location un mode de consommation vertueux au service 
d’une économie durable. 

Être aujourd’hui un leader reconnu nous confère une grande responsabilité.
Pour l’ensemble de nos parties prenantes, nous souhaitons être agiles et engagés. 

Loxam est fier d’être le leader européen de la location de matériel 
et d’outillage pour les professionnels, mais plus encore de 
contribuer à la création de valeur sociale, économique et 
environnementale à tous les niveaux (local, régional, national, 
international). Impliqué à travers son maillage d’agences, 
le Groupe participe à la croissance des territoires en employant 
du personnel de tous profils, de toutes conditions, et en 
s’engageant dans des projets de proximité. Suivant cette logique, 
nous agissons main dans la main avec tous les acteurs de notre 
chaîne de valeur dans un souci permanent d’efficacité et de 
satisfaction partagée.  Qu’il soit humain, intellectuel, 
financier, sociétal ou environnemental, le capital dont nous 
disposons est précieux. Il est de notre responsabilité de le 
préserver et de lui permettre de se développer.

 Pour y parvenir : 
 
Nous agissons chaque jour pour 
renforcer la satisfaction de nos clients 
et conserver leur confiance

La satisfaction et la confiance de nos clients sont fondamentales. 
Nous sommes guidés dans nos actions par la volonté d’offrir une 
expérience client la plus performante possible. Toujours devancer 
les attentes, anticiper de nouveaux besoins… notre leadership 
se construit grâce à notre capacité à anticiper et innover. 

Ce sont les liens de proximité que nous cultivons avec chacun de 
nos clients qui nous permettent d’y parvenir. Nous sommes 
attentifs aux enjeux et aux spécificités locales. Dans le Groupe, 
nous poursuivons ce que nous avons toujours fait : être au plus 
près d’eux, à proximité immédiate de leurs chantiers.   
 
 
 
 

 

Nous sommes extrêmement attentifs 
à la fiabilité de notre parc.

Pour étudier les comportements utilisateurs et améliorer 
les usages, nous avons en 2022 poursuivi les déploiements 
de capteurs sur l’ensemble de nos matériels afin de 
collecter et analyser des données d’utilisation précises.  
Au Royaume-Uni, notre unité d’affaires a travaillé sur la 
mise à disposition d’un jumeau numérique pour le suivi 
des chantiers de nos clients : visibilité sur les matériels, 
niveaux de carburant, alertes sécurité, etc.
 
 
 
 

Même si notre clientèle est 
majoritairement professionnelle, nous 
développons également sans relâche 
le segment “grand public”.

Consommer mieux est une attente de plus en plus 
présente. La location de matériel a du sens, aussi pour les 
particuliers. Ainsi, nous élargissons continuellement nos 
partenariats avec les grandes surfaces de bricolage à 
travers le monde.  Aujourd’hui, ce sont plus de 700 corners 
Loxam que les particuliers peuvent trouver dans leurs 
magasins spécialisés en France. En plus de Leroy-Merlin, 
le concept s’est étendu à une dizaine d’enseignes, telles 
que Bricomarché, Castorama, M. Bricolage ou encore 
BricoLeclerc. Un modèle que nous exportons également 
à l’international (Allemagne, Luxembourg, Espagne, 
Belgique, Danemark, Pologne et à venir en République 
tchèque et en Slovaquie) notamment au sein du réseau 
SILVAN.

 
 
 

[Être un leader reconnu, engagé pour une économie inclusive]
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Nous agissons pour réduire l’impact 
de nos activités sur l’environnement
 

Nous avons toutes et tous le pouvoir de faire bouger les choses 
dans le bon sens grâce aux choix que nous faisons au quotidien. 
Dans le Groupe, nous souhaitons encourager toutes les actions 
visant à atteindre nos objectifs en matière de responsabilité sociale 
et sociétale. C’est pour nous un gage de pérennité et d’attractivité 
de notre entreprise. Solutions durables, offres bas-carbone, nous 
travaillons sans relâche pour faire de la location un modèle 
toujours plus vertueux, dès aujourd’hui et pour demain.

À court terme, les cahiers des charges des villes et des métropoles 
imposeront aux entrepreneurs des normes strictes en termes 
d’émissions polluantes. Avec la volonté de prendre les devants et 
d’être toujours force de progrès, nous étoffons chaque année 
notre offre de matériels “faibles émissions”. Et le succès est au 
rendez-vous. Nos clients sont réceptifs et demandeurs. La gamme 
LoxGreen répond pleinement à leurs attentes. Cette année, nous 
avons même inauguré à Oslo la1ère agence “verte” de notre filiale 
Ramirent Norvège. 

Parce qu’il est toujours possible de faire mieux, nous challengeons 
continuellement nos pratiques afin de les enrichir. Cela est rendu 
possible grâce au partage d’expériences qui s’opère entre nos 
différentes filiales et nos différents partenaires.
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nous agissons pour développer notre 
politique de mécénat et apporter 
notre soutien aux projets sociaux et 
culturels qui nous tiennent à cœur

Nous avons à cœur de participer au développement des territoires 
sur lesquels Loxam est présent, en impliquant dans cette 
démarche l’ensemble de nos collaborateurs. Soutenir des projets 
en lien avec les valeurs de l’entreprise nous permet d’illustrer 
concrètement, sur le terrain, cet engagement.

Notre politique de mécénat s'organise autour de deux axes 
majeurs :

   Agir pour la préservation du patrimoine bâti.
Du fait de notre ancrage au cœur des territoires et de la nature 
de nos activités, Loxam est depuis toujours engagé dans la 
préservation du patrimoine bâti des communes 
à proximité desquelles ses agences sont implantées. 
Nous souhaitons faire de cet ancrage local une opportunité et 
mettre à disposition notre capital industriel pour soutenir des 
projets visant à préserver un héritage architectural commun. 
Pour ce faire, nous nous sommes rapprochés cette année de 
la Fondation du Patrimoine afin de bénéficier de leur appui 
pour identifier et sélectionner les projets viables tout en 
sécurisant la mise à disposition des fonds.

   Favoriser l’apprentissage et l’insertion par l’emploi. 
Véritable engagement du Groupe Loxam, l’apprentissage 
a toujours fait partie des priorités de l’entreprise. Convaincus 
que l’emploi est un facteur majeur d’insertion dans la société, 
nous souhaitons donner l’opportunité à chacun de se 
(re)construire, et de bénéficier d’un accompagnement global 
en vue de son insertion ou de sa réinsertion. Pour cela, nous 
nous mobilisons pour accompagner des personnes qui 
expriment, à tout moment de leur carrière, le besoin d’un 
soutien pour bénéficier d’un emploi.

 
 

Développement d’un partenariat solide avec 
Des organismes accompagnant des personnes  
Formation à nos métiers de personnes 

[Être un leader reconnu, engagé pour une économie inclusive][Être un leader reconnu, engagé pour une économie inclusive]

    Nous sommes aujourd’hui pleinement 
investis avec nos partenaires pour la réussite de 
la transition énergétique. Si nous souhaitons 
atteindre nos objectifs, les défis sont nombreux 
et seules les coopérations entre nos filiales, nos 
clients, nos fournisseurs nous permettront de les 
relever. Aujourd’hui, le déploiement de solutions 
à faibles émissions nécessite un 
accompagnement à toutes les étapes, de la 
préparation du déploiement à la collecte des 
retours d’expérience pour améliorer les 
solutions, en passant par la formation de tous et 
le suivi tout au long de l’opération. Il n’est pas 
question ici que de technologies, il s’agit de 
méthodes de travail et de nouveaux modèles à 
coconstruire. L’offre doit être globale, comprise 
par tous. C’est en ce sens que nous travaillons 
quotidiennement.   

Cédric Conrad,
Directeur Développement Durable

Nous agissons pour faire de la 
sécurité et la santé au travail des 
enjeux fondamentaux partagés au 
quotidien, dans l’intérêt de toutes nos 
parties prenantes. 

 Dans le Groupe, l’humain est au cœur de nos préoccupations 
et cela passe par une vigilance particulière accordée à la sécurité 
et la santé au travail. Il est primordial pour nous que nos 
collaborateurs, comme nos clients et toutes nos autres parties 
prenantes, évoluent dans un environnement sûr et sain. 
Basée sur la transversalité et la responsabilité, la culture sécurité 
de Loxam se déploie dans tous nos métiers et pour toutes les 
entités avec pour ambition le “Zéro Accident”.

Pour mettre en place cette politique ambitieuse, nous nous 
appuyons sur le cadre légal en vigueur dans chaque pays mais 
également sur des règles écrites qui nous sont propres.  
Nous animons notre stratégie “Sécurité, toujours et partout” 
localement et aussi globalement. Nous contrôlons en 
permanence nos opérations et multiplions les actions de 
sensibilisation. Enfin, nous suivons les données de sécurité pour 
mieux les analyser et ajuster nos actions d’amélioration. 
Notre ambition est simple : lier la performance au développement 
de pratiques qui assurent un environnement de travail sécurisé.
Nous cherchons en permanence à professionnaliser notre 
gestion de la sécurité, à être plus précis sur nos fondamentaux 
et à nous inspirer des bonnes pratiques mises en œuvre ailleurs. 
Et comme nous ne pouvons pas atteindre nos objectifs sans nos 
fournisseurs et partenaires, nous les engageons dans notre 
démarche en signifiant nos exigences de sécurité dès l’appel 
d’offres et dans nos cahiers des charges, ou encore en travaillant 
de concert avec eux à des améliorations techniques sur les 
matériels que nous louons.

Une première !
800 agences du Groupe ont atteint en 2022 
le "Zéro accident". 

Les femmes à l'honneur
À travers une campagne de communication intitulée 
“Women in Ramirent” diffusée dans 9 pays, notre filiale 
met à l’honneur des femmes inspirantes qui la 
composent.

En présentant ces parcours, souvent atypiques, nous 
voulons montrer que notre secteur n’est pas réservé 
aux hommes et que les femmes y ont toute leur place. 

Björn Wilander
Responsable du centre de formation 
Ramirent Suède

Grâce à la formation continue, la haute qualité 
de l’offre et les relations de confiance 
entretenues, Ramirent et nos clients prennent 
soin de leurs collaborateurs en mettant la 
sécurité au cœur de leur priorité. 

Nous agissons pour encourager le 
développement des compétences
 
 La motivation et l’engagement au travail constituent une de 
nos préoccupations majeures. Nous sommes confrontés à la 
nécessité d’attirer et de conserver nos talents. C’est en se 
focalisant sur l’employabilité, la fidélisation et l’écoute que 
nous contribuons au développement professionnel de nos 
collaborateurs.

Nous avons également à cœur d’inciter chacune de nos unités 
d’affaires à construire des partenariats forts et durables avec les 
écoles, les organismes d’insertion, les fédérations professionnelles 
et les associations pour rendre accessible le secteur de la location 
à tous : femmes, jeunes, personnes éloignées de l’emploi, etc. 
Enfin, par l’exemplarité, la rigueur et la formation continue,  
nous garantissons la sécurité de tous, toujours et partout.

 

 

 

 
En 2022, le Groupe  a  annoncé le renouvellement 
jusqu’en 2024 de son partenariat avec Worldskills 
France, une association d’intérêt général qui donne 
l’opportunité aux jeunes de moins de 23 ans de 
défendre les couleurs de la France à travers une 
compétition des métiers unique au monde. Incubateur 
de champions, WorldSkills France permet de mettre en 
lumière la formation professionnelle et l’apprentissage 
comme filières d’excellence en France. Le prolongement 
de ce partenariat initié depuis 2020, traduit 
l'engagement du Groupe sur le sujet de la transmission 
des compétences.

en situation d'exclusion. 20 candidats 
sélectionnés ont intégré le programme 
de formation Loxam. 

EN 2022, LES ALTERNANTS REPRÉSENTAIENT

3%  DE L’EFFECTIF GLOBAL
DU GROUPE
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L’esprit collaboratif, un atout 
majeur au service de la réussite 
collective
La volonté de progresser fait partie de la culture de Loxam. Elle est source de cohésion et favorise 
la motivation de chacun des 11 800 collaborateurs répartis dans 30 pays à travers le monde. 
Leur attachement à l’entreprise, leur sens relationnel, leur implication au quotidien et leur expertise, 
sont le moteur de la performance du Groupe depuis 56 ans. Tous les Loxamiens sont animés par 
un intérêt commun : faire de Loxam un leader incontestable et incontesté, en cultivant l’esprit de 
collaboration pour améliorer la performance collective.

[Être un leader reconnu, engagé pour une économie inclusive][Être un leader reconnu, engagé pour une économie inclusive]

Pour réaliser leurs missions, nos agences s’appuient toutes sur une 
organisation structurée : des directions centrales, régionales, des 
centres logistiques, d’appels et de recyclage.

Une des forces de Loxam est d’accorder une confiance pleine et 
entière à ses filiales à travers le monde. Implantées localement au 
plus près des besoins de leurs marchés, elles seules sont en mesure 
de développer des offres cohérentes répondant aux attentes de 
leurs clients. Leur compréhension du territoire sur lequel elles 
évoluent est essentielle à leur développement.

De nombreuses filiales de Loxam ont 
été primées localement pour leurs 
performances et leurs engagements.

 
  En France, Loxam a été « Élu Service Client 
de l’Année » pour la 6ème année consécutive.  

  LoxamHune Portugal a obtenu le label PME 
LIDER qui distingue les entreprises les plus 
performantes sur le marché national. 

  Le Zubizarreta Legacy Award  a été décerné 
à LoxamHume par IMCOINSA (fabricant de 
machines pour la construction et l’industrie) 
pour son engagement environnemental et 
sociétal. 

  Rapid Access a reçu le Prix “Entreprise de 
location de l’année 2022” à l’occasion des 
CMME Awards (Construction Machinery 
Middle East).

8 869 
COLLABORATEURS 

CONNECTÉS SUR LA PLATEFORME LOXAM UNITED

En octobre, Loxam 
a réuni l’ensemble de 
ses collaborateurs à 
l’occasion d’un événement 
exceptionnel : la Convention 
“Loxam United”.

Du 13 au 21 octobre, tous les Loxamiens sans exception ont été 
invités à se connecter, dans leur langue, sur une plateforme web 
créée pour l’occasion, pour vivre une convention exceptionnelle 
par son envergure et son format hybride. Lors de différents temps 
forts, ils ont pu échanger et se découvrir mutuellement grâce au 
partage de leurs expériences, faisant ainsi exister l’esprit Loxam 
au-delà des frontières ! 

Après les dernières acquisitions majeures du Groupe de 2017 et 
2019 et la pandémie, nous avions besoin de tous nous retrouver 
autour d’un événement fédérateur. Réunir plus de 11 000 Loxamiens 
simultanément dans 30 pays nécessitait toutefois d’être inventifs. 
Nous avons ainsi fait le choix d’organiser un événement hybride, 
mixant présentiel pour les 250 top managers, et digital, pour le reste 
des équipes à travers le monde. L’idée était aussi de partager bien 
plus que quelques heures ensemble. C’est pourquoi cette 
Convention s’est déroulée sur presque 10 jours, le temps de célébrer 
comme il se doit les succès individuels et collectifs, de définir et de 
diffuser les grandes orientations du Groupe pour les années à venir, 
et, surtout, de passer des moments conviviaux autour de contenus 
mobilisateurs.   

Cet événement, c’est tous ensemble que le Groupe l’a fait vivre et 
vécu et qu’il en a fait un succès grâce à une mobilisation 
exceptionnelle des Loxamiens et Loxamiennes. 

UN LIVE XXL 

1h de direct retransmis en simultané 
dans 30 pays et dans les 19 langues 
du Groupe. 
 
 

 

   
 
 
Fierté d’appartenance : des Loxamiens 
plus que jamais engagés

À travers le monde, plus de 11 000 collaborateurs s’engagent 
chaque jour à porter la vision du Groupe et à réaliser notre ambition 
de leader. Ensemble, nous sommes fiers de notre appartenance.

En 2022, 20 entités du Groupe dans 19 pays ont reçu la certification 
Great Place To Work®. Plus de 7 000 collaborateurs (soit un taux de 
participation de près de 70%) ont répondu à l’enquête de confiance 
couvrant les thèmes de la crédibilité, du respect et de l’équité entre 
salariés et managers mais aussi sur la fierté d’appartenance à 
l’entreprise et la convivialité sur le lieu de travail. C’est une belle 
reconnaissance, mais il ne s’agit que d’une étape et nous allons 
poursuivre notre démarche engagée dans les années à venir. Raivo Veltermann, 

Mécanicien,
Ramirent Estonie

Je travaille chez Ramirent depuis maintenant 
20 ans.  
Ce sont l’équipe et le développement continu 
qui m’ont toujours retenu dans l’entreprise. 
Il y a toujours de nouveaux équipements qui 
arrivent.  Il y a toujours quelque chose à 
améliorer. J’apprends tout le temps. 

Réactivité et solidarité : faire face 
ensemble en période de crise

En 2022, Loxam a prouvé une nouvelle fois la force du collectif en 
période de crise. Au mois de mai, notre DSI a détecté une attaque 
de type ransomware sur le Système Informatique (SI) du Groupe. 
La réaction fût immédiate.

Durant 4 jours, nos équipes se sont mobilisées nuit et jour pour 
rétablir au plus vite le socle opérationnel. Cette attaque nous a 
permis de mesurer l’implication de nos collaborateurs. Notre 
solidarité et notre réactivité ont été plus fortes. Nous en sommes 
sortis renforcés. Cet événement a également permis de 
développer de nouveaux outils maîtrisant encore plus les 
failles de sécurité.

Autonomie et proximité : 
les fondamentaux de nos filiales

En respectant l’autonomie et l’identité de nos filiales, nous 
conjuguons la puissance d’un Groupe, la rapidité d’exécution et 
la prise en compte de chacune des spécificités proposées. Notre 
sens du service nous a permis de nous hisser parmi les leaders 
mondiaux du secteur à travers le monde. Ce succès est celui de 
toutes nos filiales impliquées localement sur leurs marchés 
régionaux et nationaux.

Preuve de l’implication du Groupe sur les sujets liés au bien-être 
des collaborateurs, en 2022, notre filiale Ramirent Estonie a reçu le 
label national KULDtaseme valorisant le travail réalisé en faveur de 
l’amélioration de l’environnement de travail des équipes.

Nos valeurs d’entreprise et l’engagement de nos équipes 
soutiennent au quotidien la performance de nos actions 
commerciales, salariales, environnementales et managériales. 
Nous travaillons ensemble dans un esprit de coopération et de 
confiance mutuelle. 

Contribuer à créer de la croissance 
économique et sociale dans les pays.
Notre filiale au Brésil illustre à elle seule cette volonté. 
En pleine crise sociale et économique, la Direction locale 
et l'ensemble des équipes ont brillement relancé le marché 
de la location de matériels au Brésil. 
Mise en place d’un meilleur suivi de l’activité, investissements 
dans de nouveaux matériels... Les actions menées ont été 
nombreuses et ont porté leurs fruits. Aujourd’hui la filiale 
affiche une croissance de 25% de son chiffre d’affaires.
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Depuis sa création, Loxam répond à l’évolution des besoins de ses clients et saisit 
les opportunités qui s’offrent au Groupe pour contribuer à bâtir un avenir meilleur.

Chez Loxam, nous avons la volonté de remettre, sans cesse, en question les idées conventionnelles.
Nous créons des environnements propices aux idées audacieuses et à l’expérimentation. 
L’innovation revêt une importance croissante dans notre économie. Non seulement elle offre de nombreux avantages pour nos clients 
et nos collaborateurs, mais elle est aussi essentielle pour l'émergence d’une société plus respectueuse de l’environnement.

Plusieurs questions se posent :
Comment réduire toujours plus l’impact de nos activités sur l’environnement ?
Comment guider nos collaborateurs vers un épanouissement professionnel encore plus grand ?
Comment accompagner la transformation digitale de nos activités ? 

  Promouvoir l’innovation 
technologique et sociale sur 
l’ensemble de notre chaîne de valeur

ÊTRE PRÉCURSEUR 
DES TENDANCES, 
POUR PROGRESSER 
EFFICACEMENT

  La formation continue.
Nous considérons la formation professionnelle comme un outil de performance et un levier de motivation clés. En 2022, nous avons 
déployé la plateforme de gestion des talents et de la performance Talentsoft. Elle met à disposition de tous nos collaborateurs 
1 500 formations en ligne et en présentiel dans 6 domaines de compétences. 

  La transformation digitale.
Le projet d’entreprise Cap Digital, phase 2 du programme amorcé dès 2018, veille à accélérer la transformation digitale de nos activités. 
Volontairement centré sur l’humain, il implique l’ensemble de nos équipes avec la volonté d’améliorer le quotidien de nos 
collaborateurs et de nos clients.

  La sécurité renforcée.
Au sein du Groupe, notre leitmotiv est plus que jamais, de garantir à nos clients et nos équipes : la sécurité, toujours et partout.
 
Dans ce domaine, les innovations sont nombreuses :

o    Nous avons continué de développer la gamme LoxSafe. Grâce à la technologie de l’internet des objets (IoT), 
le chariot envoie des SMS au Chef de chantier lorsqu’une anomalie de sécurité est constatée (porte ouverte, flèche levée, 
conduite sans ceinture, instabilité…). 

o     Nous avons lancé un harnais de sécurité nouvelle génération. Afin de limiter les accidents sur les chantiers, ce harnais de sécurité 
3.0 bloque la manipulation des nacelles tant qu’il n’est pas enclenché. 

o     Afin de réduire au maximum les risques liés au travail en hauteur, Loxam a mis au point les nacelles LoxSafe : 
des équipements connectés et dotés de dispositifs de sécurité renforcés, coconçus avec Manitou.

Les actions mises en place 

14 
TAUX DE FRÉQUENCE DES ACCIDENTS DU TRAVAIL

(-15% PAR RAPPORT À 2021)

[Être précurseur des tendances, pour progresser efficacement ]
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Chez Loxam, la responsabilité sociale, sociétale et environnement s’inscrit à tous les niveaux de l’organisation, des activités, des métiers et des 
pratiques. Elle est un fil conducteur pour chacune de nos actions. La location est un des piliers de l’économie circulaire vertueuse. Le modèle 
économique de Loxam repose sur un partage des ressources permanent. L’utilité de ce modèle pour la société n’est aujourd’hui plus à prouver, 
mais doit être continuellement valorisée.

Plusieurs questions se posent :
Comment aller encore plus loin en proposant toujours plus de matériels respectueux de l’environnement ?
Comment encourager le recours à cette économie circulaire ?
Comment exiger plus de la location ?

S'investir aujourd’hui pour demain   

D'ICI 2030, RÉDUCTION DE 

50%
DE NOS ÉMISSIONS 

DIRECTES

EN 2022, 
NOUS AVONS ACQUIS LE

1ER
GROUPE ÉLECTRO-HYDROGÈNE 

GEH2® D’EODEV

DEPUIS 2022,

100%
DE NOS SITES FRANÇAIS

SONT ALIMENTÉS EN ÉNERGIE 
D’ORIGINE RENOUVELABLES

Participer au rayonnement 
des territoires dans lesquels 
nous sommes implantés  

  Notre trajectoire carbone.
Conformément aux Accords de Paris sur le climat, nous nous sommes engagés à réduire d’ici à 2030 de 50% nos émissions directes et 
de 30% nos émissions indirectes. Pour y parvenir, nous focalisons nos efforts sur différents points : la performance énergétique de nos 
agences, le recours aux énergies renouvelables, l’optimisation de notre logistique transport, la conversion de notre flotte de véhicules 
ou encore les investissements massifs dans des matériels à faibles émissions. 

  L’ancrage local et l’économie d’usage.
Le développement des activités du Groupe s’insère complètement dans la croissance des territoires.  
À travers le monde, nous déployons la location comme une solution efficace de mutualisation des ressources.

 Des matériels bas-carbone.
Le Groupe investit continuellement pour accroître et développer sa gamme de matériels propres comme en témoignent les 26% de 
CAPEX du Groupe consacrés à l'acquisition de nouveaux matériels électriques, hybrides et hydrogène.
En 2022, nous avons acquis notamment le 1er groupe. En 2022, nous avons acquis le 1er groupe électro-hydrogène GEH2® d’EODev. 
Alimenté en hydrogène, il permet de produire de l’électricité au plus près des besoins et ce, sans déchet et sans émission de CO2 ni de 
particule fine. Cet achat nous permet d’être le premier loueur qui propose une alternative propre aux générateurs électriques alimentés 
en diesel.

  Le réemploi et le recyclage des ressources. 
Le centre de recyclage de matériels Loxam et la réutilisation des pièces détachées est une illustration concrète de la volonté 
qui est la nôtre d’aller au bout du processus de préservation des ressources. 

  Le recours aux énergies renouvelables.
Nous visons d’ici 2030 une alimentation en énergie quasi intégralement d’origine renouvelable. En France, depuis le 1er janvier 2022, 
100% de nos sites sont alimentés en énergie d’origine renouvelable.

Les actions mises en place

Au sein du Groupe, la contribution à l’intérêt général a beaucoup de sens. Par nos activités, nos actions et nos engagements, nous avons 
la volonté d’agir. Présent dans 30 pays à travers le monde, la responsabilité de Loxam est de participer à l’attractivité et au rayonnement 
des territoires sur lesquels nous développons nos activités. 

Plusieurs questions se posent :
Comment s’inscrire positivement dans les environnements qui sont les nôtres ?
Comment agir ?
Par quels biais ?

Les actions mises en place

  S’engager dans la réussite des Grands Événements Sportifs Internationaux.
Loxam considère le sport comme un bien commun, mais aussi comme une filière économique à part entière, dans laquelle le Groupe 
entend jouer en première ligne. Pour valoriser et faire connaître son savoir-faire en matière de logistique événementielle, Loxam a structuré 
une nouvelle unité d’affaire dédiée aux GESI (Grands Événements Sportifs Internationaux). Sa prise d’autonomie correspond aux besoins 
d’accélérer sur ce marché, cher à Loxam, et dans laquelle nous remportons, depuis plusieurs années, de très beaux succès. 

Des événements sportifs significatifs :
o    Roland-Garros 2022 : 

Un contrat gagné en 2021 pour 3 ans pour la livraison de la zone TV, un espace de 4500 m2 composé 
de 227 modules climatisés.

o    UEFA 2022 : Livraison de modules et de matériels de manutention dans le cadre de la Finale de la Ligue 
des Champions à Paris et de la Finale de la Ligue Europa à Séville. 

o   Coupe du Monde de Rugby France 2023 : Loxam est Sponsor et Loueur Officiel de matériel. 
o   Championnats du Monde de Ski “Courchevel Méribel 2023” : Livraison du Centre International des Médias. 
o    Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 : Fourniture d’énergie temporaire de l’ensemble des sites olympiques.

  Se fixer des objectifs précis.
o    Entrer sur le marché des Grands Événement Sportifs Internationaux (GESI) 

et pouvoir répondre aux demandes les plus exigeantes.
o    Développer une méthode et une expertise pour ces projets. 
o    Accompagner nos clients dans la décarbonation.

 
 

[Être précurseur des tendances, pour progresser efficacement ][Être précurseur des tendances, pour progresser efficacement ]
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AVANCER
ENSEMBLE
POUR PROGRESSER 
EN ÉTANT PLUS 
QUE JAMAIS UNIS

Chez Loxam, nous avons à cœur de faire avancer ensemble nos collaborateurs, 
nos clients et nos partenaires. Les relations sont toujours gagnantes-gagnantes. 
Le partage de valeurs, d’expériences et d’opportunités nous conduit vers une 
progression positive et surtout … collective !

Nos clients et partenaires 
parlent de nous
 Loxam fournit un service et du matériel de qualité, 
ce qui est pour nous, l’une de nos priorités pour 
répondre aux valeurs de notre Groupe. 

Dès que nous avons une demande provenant d’un 
chantier, les équipes de Loxam se démènent pour 
nous trouver le matériel adéquat. Notre référent 
n’hésite jamais à se déplacer sur nos chantiers pour 
nous conseiller et nous accompagner dans le choix 
des matériels. 

Avec Loxam, nous avons les mêmes valeurs : 
l’engagement, l'entrepreneuriat et les valeurs 
humaines. Ça compte beaucoup pour nous. Les tarifs 
sont toujours négociés lors des appels d’offres et 
validés selon notre cahier des charges. Ainsi, nous 
maîtrisons nos budgets.  

 

Yoann Goguet
Directeur matériel, 
Legendre construction

La collaboration que nous avons développée avec 
Ramirent nous permet d'accroître la qualité de nos 
prestations. Nous avons ensemble des objectifs 
ambitieux et exigeants qui nous poussent à nous 
dépasser chaque jour.  Les équipes Ramirent sont 
toujours disponibles, à l’écoute et force de 
proposition. Merci à eux !   

Domy pro Radost, 
Veidekke AS.  
République Tchèque

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Loxam est le leader de la location de matériels en 
France et en Europe. C’est une référence sur le 
marché. 
En utilisant le groupe électro-hydrogène GEH2® EODev 
que nous avons développé, Loxam offre une solution 
zéro émission directe qui répond pleinement aux 
attentes des grands événements sportifs et culturels 
ou des acteurs du BTP qui ont à cœur de réduire 
l’impact de leurs activités sur l’environnement.

Les loueurs de matériels ont un rôle majeur à jouer 
dans la diffusion et la démocratisation de nouvelles 
solutions à faible émission. L’expérience des équipes 
du Groupe Loxam, a permis de développer de 
nouvelles fonctionnalités sur les produits EODev et 
ainsi répondre aux cahiers des charges exigeants du 
marché de la location…   

Anthony Vernizeau,
Directeur commercial EODEV

 
 
 

Nous travaillons avec Loxam depuis 2013. Les cahiers 
des charges du Groupe sont toujours très précis et 
leurs demandes claires. Nous co-construisons 
depuis 10 ans maintenant des relations de confiance 
pour garantir le développement de matériels sûrs, 
pérennes et respectueux des dispositions 
environnementales.

Nos points sont réguliers et toujours constructifs.
L’écoute est mutuelle. Les échanges transparents. 
Cela nous permet d’avancer ensemble toujours dans 
la bonne direction.    

Lionel Berloquin
Directeur des ventes & grands comptes

Roy Haaker,
Directeur commercial Europe

[Avancer ensemble pour progresser en étant plus que jamais unis ]
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SE PROJETER 
DANS L’AVENIR
POUR RELEVER 
LES DÉFIS DE DEMAIN

Chez Loxam, le challenge est permanent. Rien n’est jamais acquis. 
Nous souhaitons continuellement progresser. Alors quoi de mieux que se fixer des 
défis ? Transformation digitale, croissance et gestion des talents, nous avons cette 
année décidé d’en relever 3 et surtout de suivre mois après mois l’évolution des 
actions mises en œuvre.

Gain d’efficience, plus grande agilité commerciale, découverte de nouveaux gisements de valeur pour les salariés, 
les clients et les actionnaires ….

Alice Hénault, 
Directrice Prospective et Développement

Loxam est engagé dans une nouvelle étape de 
transformation digitale avec pour ambition 
d’améliorer l’expérience client et de faciliter le travail 
des collaborateurs, grâce au digital. 

Cet élan s’articule autour de trois axes forts : 
développer de nouveaux services offerts aux clients, 
revoir de fond en comble les processus traditionnels 
et accompagner les collaborateurs pour s’adapter 
pleinement à cette transformation. 

L’enjeu est de taille pour conforter notre leadership. 
Par conséquent, le Groupe se dote de moyens 
humains et financiers significatifs pour soutenir cette 
stratégie. 

Ainsi, aux équipes déjà dédiées au développement 
de projets digitaux dans chacune de nos entités 
géographiques, s’ajoutent désormais des équipes 
très opérationnelles en appui pour former et 
accompagner les collaborateurs sur le terrain aux 
nouveaux process et outils. 
Une communication dédiée, une nouvelle 
plateforme de formation sont également mis en 
place pour faciliter l’adhésion à ce saut digital. 

Tous nos métiers, tous nos process, tous nos 
collaborateurs sont concernés. Notre conviction est 
que la transformation digitale doit être menée en 
anticipation et non subie du fait d’aléas 
opérationnels. Elle apportera beaucoup à nos clients 
et à nos collaborateurs si une approche flexible est 
adoptée : seul un foisonnement local d’innovations 
où chacun est en capacité de proposer et de 
participer au changement permettra de s’adapter 
aux besoins du réseau. Ce plan de transformation est 
crucial. Témoins de notre capacité à nous réinventer 
sans cesse, les efforts engagés aujourd’hui 
définissent notre fonctionnement de demain.

Loxam accélère sa 
transformation digitale. 
Autour de quels axes votre 
stratégie digitale 
s'articule-t-elle ? Comment 
prévoyez-vous de la 
déployer ?

Défi n° 1

Accélérer la transformation 
digitale pour poursuivre 
notre développement 

[Se projeter dans l’avenir pour relever les défis de demain]
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Gain d’efficience, plus grande agilité commerciale, découverte de nouveaux gisements de valeur pour les salariés, 
les clients et les actionnaires ….

Gain d’efficience, plus grande agilité commerciale, découverte de nouveaux gisements de valeur pour les salariés, 
les clients et les actionnaires ….

En tant qu'employeur, nous jouons un rôle clé dans 
le bien-être de nos collaborateurs. Nous passons 
énormément de temps au travail au cours de notre 
vie, nous devons donc nous y sentir en sécurité, 
heureux et engagés. Nos équipes sont fortement 
mobilisées dans leurs missions. Elles sont 
passionnées par ce que nous faisons et se 
soutiennent beaucoup. C'est cette passion et cet 
engagement qui rassemblent les Loxamiens et les 
Loxamiennes et font de Loxam, une organisation de 
croissance, tant personnelle que professionnelle.

Pourquoi le bien-être des 
personnes est-il important 
dans la vision du Groupe ? 

Ce qui nous permet aujourd’hui d'asseoir notre 
leadership dans l’industrie est d’être en permanence 
à la recherche de l'excellence. Nous avons 
également acquis une connaissance extrêmement 
intime de tous nos marchés et de toutes nos parties 
prenantes que ce soient nos clients, nos fournisseurs 
et même nos concurrents. Notre veille est constante 
ce qui nous permet de savoir comment notre 
environnement évolue et de pouvoir nous y adapter 
au mieux. Nous concentrons également nos efforts 
sur l’innovation produit et servicielle afin 
d'augmenter continuellement notre proposition de 
valeur.  Nous devons continuer à être alertes, 
adaptables et réactifs sur tous les sujets pour 
toujours montrer la voie. 

Loxam n’a de cesse de 
vouloir développer son 
leadership à travers le 
monde. Quelle est votre 
méthode, vos attentes et 
vos objectifs ? 

Premièrement, nous devons maintenir notre 
certification Great Place To Work® au Moyen-Orient 
et en Irlande, et nous devons l'obtenir au 
Royaume-Uni pour la première fois. Dans toutes les 
filiales déjà certifiées, nous devons poursuivre nos 
efforts pour ne jamais nous reposer sur nos acquis.  
Nous avons également un certain nombre 
d'initiatives prévues pour continuer à sensibiliser 
autour des sujets en lien avec la santé mentale et 
assurer la sécurité de nos employés dans tous les 
aspects de leur vie. Nous allons également continuer 
à soutenir le développement de leurs compétences 
à travers des parcours de formation renforcés.

Où en êtes-vous de votre stratégie de 
ressources humaines et quels sont les 
objectifs pour 2023 (et au-delà) ? 

Charlie Stanley, 
Directrice des Ressources Humaines Royaume-Uni 
et Moyen-Orient

Stéphane Hénon, 
Directeur Général Groupe

Défi n° 2

Notre priorité est de renvoyer chacun des membres 
de notre équipe à la maison en toute sécurité 
chaque soir. C’est quelque chose qui est 
profondément ancré dans notre culture « Votre 
sécurité, notre priorité ». Pour y parvenir, nous avons 
développé des politiques et des procédures 
intégrées au sein du Groupe qui soutiennent et 
permettent à notre personnel de prendre les bonnes 
décisions en ce qui concerne leur propre sécurité, 
celle de leurs collègues et, bien sûr, de nos clients. 
Afin de soutenir nos équipes, nous avons introduit 
des secouristes en santé mentale, répartis à travers le 
Royaume-Uni dans toutes les fonctions et à tous les 
niveaux. Nous avons également soutenu diverses 
initiatives et forums pour encourager les gens à 
s'ouvrir, à parler de leurs sentiments et de leurs 
expériences, et à se permettre d'être soutenus 
quand ils en ont besoin. 

 Comment la sécurité physique 
et le bien-être s'incarnent-ils 
dans la politique du Groupe ? 

Faire de la diversité et de 
l'égalité des chances une force 
engageante pour attirer 
les talents

Explorer de nouveaux marchés 
et saisir de nouvelles 
opportunités de croissance

Défi n° 3

En Europe, certes nous sommes leader, mais avec 
une part de marché qui reste relativement faible 
puisqu’elle est d’environ 8%. Cela signifie que nous 
avons encore beaucoup d’opportunités de 
croissance à la fois organique, en ouvrant de 
nouvelles agences et en développant de nouvelles 
spécialités, mais aussi de croissance externe en 
consolidant le marché et en rachetant les loueurs.  

Où en êtes-vous dans votre 
stratégie de développement 
et que vous reste-t-il à mettre 
en œuvre ?

Le Groupe est connu pour être, 
depuis toujours, visionnaire. 
Viser au-delà de la demande 
existante est une constante. 
Quel(s) marché(s) souhaitez-vous 
aujourd’hui conquérir ? 

Aujourd’hui, notre terrain de jeux se situe 
principalement en Europe où nous réalisons 95% de 
notre activité. Nous allons continuer à nous y 
développer en poursuivant le maillage des territoires, 
le renforcement de nos parcs matériel et le 
déploiement de nos différentes spécialités comme par 
exemple l’élévation de personnes avec Loxam Access, 
les constructions modulaires avec Loxam Module ou 
bien encore l’énergie avec Loxam Power. Et pour être au 
fait de l'actualité, nous allons mettre l'accent sur un 
secteur nouveau pour Loxam, celui des Grands 
Événements Sportifs Internationaux (GESI), en passant 
d’un événementiel national à international.
La Coupe du Monde de rugby France 2023 et les Jeux 
Olympiques et Paralympiques Paris 2024 à venir, vont y 
contribuer.

[Se projeter dans l’avenir pour relever les défis de demain][Se projeter dans l’avenir pour relever les défis de demain]



38

Nos collaborateurs

sans qui, la qualité des prestations 
de Loxam ne serait possible. 

Merci pour votre engagement 
sans faille !

Nos fournisseurs
sans qui, nous ne pourrions continuer 

à innover avec autant d’élan. 
Merci d’être toujours 
force de proposition 

et de progrès !

Nos actionnaires 
& nos partenaires 

financiers
sans qui, nous ne pourrions 

poursuivre notre développement 
à travers le monde.

Merci de votre confiance !

Nos clients
sans qui, l'histoire de Loxam 

n’existerait pas. Merci de nous 
pousser sans cesse à nous 

dépasser pour mieux 
vous satisfaire !

L’année 2022 a été riche 
de projets, d’engagements 

et d’aventures rendus 
possibles grâce au soutien 

et à l’implication de 
l’ensemble de 

nos parties prenantes.

Nous tenions 
tout particulièrement 

à remercier 
chaleureusement :
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[Remerciements]
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