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S'investir
pour demain

Toutcommence parunsouhait, se poursuit
parlamise enplaced'unpland’action
etde progresetfinit parlamesure de
cequiaétéréalisé.Carseule lamesure
de l'avancement sur ce quiavait été prévu
permetd’anticiper les efforts quirestent
aaccomplirparlesunsetlesautres pour
atteindre, parfoisréajuster, ses objectifs.
En2022, parexemple, nousavons mis

la priorité, comme biend‘autres, surla
sobriété énergétique dans le cadre

de notre politique RSE.

Danstoute entreprise, on aimerait
obtenirrapidement des progresvisibles
pourencourager lapoursuite des efforts et
stimuler lesinitiatives. Malheureusement,
lesrésultats suiventtoujoursune courbe
exponentielle. Des efforts conséquents
d'organisation, de communication, de
collecte de donnéessontindispensables
enamontalors que les premiers résultats
restentdécevantsauvudesattentes
initiales.

Aujourd'hui, noussommes encore au début
de notredémarche etnous mesurons

les premiers progres enregistreés.

Nous ne publions cette année que

notre second rapportd'activité (DPEF).
Mais cerapportillustre parfaitementla
dynamique entreprise au sein de toutes nos
filiales et dans tous les pays pourinscrire
le Groupe Loxam dans une démarche de
développementdurable. Ladiversitéetla
créativité desinitiatives quiy sontrelatées
ensontlameilleure preuve.

Nous publions desrésultats trées
encourageants quinous placenta la pointe
de notre profession etdes autresindustries
auxquelles onnous compare, non
seulement quantauxrésultats obtenus
mais aussiquant ala maturité et
l'engagement de notre organisation.

D'ores etdéja, nous pensons étre sur

le bon chemin pouratteindre «infine »

les objectifsambitieux que nous nous
sommes fixés en matiére de responsabilité
sociale etsociétale.

Jeremercie donctous ceux quichez
Loxam brisent leur routine etrepensent
le fonctionnementde l'entreprise dans
l'intérétbien compris de notre
communauté, de notre planéte et

de notrecivilisation.

Aussiincertain que soitnotre
environnement économique et financier,
2023 seralaprochaine étape de ce chemin
de progrés comme preuve de notre
contributionaun monde plus durable.

GERARD DEPREZ
Président du Groupe Loxam

»

des Rencontres de la Sécurité
et de 'Environnement organisées
19 BU certifiées par Loxam a U'Hippodrome

Great Place To Work® de Longchamp (Paris, France)

MAI JUILLET

% \!!b @ wun -1\!.)

JANVIER

Loxam recoit le premier prix
du développement durable,
décerné par l'European
Rental Association

Publication du premier
rapport RSE Groupe certifié par
un Organisme Tiers Indépendant

Loxam, mécene, met
gracieusement a disposition
du chantier deux batiments
modulaires de 1350 m?

Loxam obtient un financement
de 130 millions d'euros de la Banque
européenne d'investissement
pour soutenir sa transition énergétique.
Signature officielle en présence de la
Secrétaire d'Ftat aux affaires européennes

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

Z0OM SUR NOS PRINCIPALES
INITIATIVES RSE EN 2022 w0 100m

en France est
certifié 15020121
pour ses activités
événementielles

o

DECEMBRE

(o —

SEPTEMBRE

La 12¢ édition du Working at Height
Summit organisée par Nationwide
Platforms (unité d'affaires

o) au Royaume-Uni) réunit plus
de 450 représentants du secteur
o) de la construction b

S

Renouvellement jusqu'en 2024
du partenariat avec WorldSkills France :
Loxam confirme son engagement en faveur
de la formation professionnelle des jeunes

!

Loxam Degraus devient le premier
loueur brésilien a étre
certifié 15014001
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NOS ENGAGEMENTS

Depuis toujours, notre engagement de loueur
responsable est synonyme de formation, de sécurité,
de qualité de vie au travail, de préservation de
l'environnement et de relations avec les territoires.

NOS DIFFERENTS METIERS

Le modele d'affaires de Loxam repose sur o e ° 0

En 2021, le Groupe a acceléré le développement de sa
politique RSE, avec l'ambition commune de « S'investir
aujourd’hui pour demain », afin de renforcer son impact
positif sur 'humain, 'environnement et la société.

unréseau d'agences décentralisé, coeur
de son fonctionnement, et 'appui de
différentes fonctions centrales en support
des collaborateurs en agences.

Les modalités d’'organisation varienten
fonction des pays et unités d'affaires,
mais se structurent autour des mémes
réles détaillés ci-dessous.

POUR TOUS

Valorisation
des diversités

Ensavoirplussur
notre modele d'affaires

&

Responsable Responsable Responsable Mécanicien.ne
de location d'agence d'atelier

Ensavoirplussurnos
engagementsresponsables

SOCIETE

Concrétement, voici nos objectifs :

Garantit le bon état (technique,

Interlocuteur privilégié des
clients prenant en charge
l'organisation de l'activité et
la réception des appels au

Geére le centre de profits, les
moyens humains et matériels
dans le but de développer
l'activité commerciale dans le

Garantit le bon état (technique,
sécurité, présentation) des

matériels proposés a la location.

Geére latelier (gestion

sécurité, présentation) des
matériels proposés a la location,
assure l'entretien du parc et les
dépannages sur chantier.

comptoir. Effectue la gestion respect des objectifs administrative, budget de
quotidienne des transports, quantitatifs et qualitatifs. maintenance) et les équipes de
des offres de location, de la techniciens en assurant la
facturation et le SAV. sécurité et le respect des regles.
POUR POUR POURTOUS,
NOS PARTENAIRES
[
7 NOS COLLABORATEURS' encourager lerecours

alalocation et capitaliser
surnotre ancrage au cceur des
territoires pour favoriser
leur développement

ceuvrer pour une réussite
commune reposantsurla

confiance, la collaboration
et l'innovation en faveur

favoriser le développement

de chacun, avec objectivité et

sans discrimination, tout en
garantissant la sécurité

Chauffeur.e Responsable de parc Attaché.e commercial.e L.

) . ) ) ; de matériels plus
Transporte et effectue la Garantit le bon état des machines En charge du développement tOUjOUrS et pa rtout
manutention des matériels chez proposées a la location, assure la de l'agence en fidélisant ses Sl:l rset durab[es

les clients dans le respect des prise en main du client en début clients et en diversifiant la
délais, de la qualité de service de location et le contrdle au clientéle par des opérations
etdes normes de sécurité. retour, effectue le nettoyage de prospection.

et le rangement des matériels.



https://www.youtube.com/watch?v=a9mDKOit4mc
https://www.youtube.com/watch?v=a9mDKOit4mc
https://youtu.be/ALrZUJ88VTY
https://youtu.be/ALrZUJ88VTY
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: 19%
de collaboratrices
° 14,1
d%_ Taux de fréquence

des accidents du travail

0,54
@ Taux de gravite
des accidents du travail

1 9 unités d'affaires
certifiées Great Place to Work®

Q 0
7 7 IO de nos collaborateurs
ont recu au moins une formation

QUELQUES CHIFFRES

7%

o

8 Collaborateurs < 25ans

Collaborateurs > 50ans

Collaborateurs

entre 2* ans

“__ 65%

SOCIETE

1 00% de nos collaborateurs
ont adhéré a la charte éthique Groupe

460/0 de nos fournisseurs
de matériels a l'échelle du
Groupe évalués par Ecovadis
(volume d'achat)
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1= EN EUROPE
4" DANS LE MONDE
30 PAYS, 4 CONTINENTS

i ) -~
DONNEES FINANCIERES

© y

2,4Mds € Q +10% @ 650

Chiffre d'affaires @ Croissance du Nombre d'audits
Groupe 2022

chiffre d'affaires internes conduits
entre 2021 et 2022 en 2022

ENVIRONNEMENT

BILAN CARBONE 59/, CAPEX GROUPE 2022
s alll 0

14 %%
49010/ é f
_95%

26 %

O Scopes 1 et2
O Scope 3

@) 'ation de nos matériels
par nos clients

__ o

Matériels électriques,
hybrides, gaz, hydrogéne

. Autres matériels




2022, une annee
riche en distinctions

E Une douzaine
L de récompenses en 2022

Powered
L _.A't:c_ess

Nationwide Platforms a été récompensé lors des International Powered
Access Awards (IAPA) dans 2 catégories :

e Prix«Contribution a la sécurité du travail en hauteur »
e «Formateur IPAF de l'année » (Phil Drayton)

Une belle reconnaissance de notre engagement et de nos efforts
en matiere de sécurité.

FFB

FEDERATION FRANGAISE DU BATIMENT

Loxamaremporté le Prix
Prévention & Sécurité lors
desTrophéesde lalocation
2022, organisesparle DLR et
BTP Magazine, reconnaissant
lesengagementsdel'entreprise
enmatiere de prévention et
desécurité.

Loxamremporte le 1¢"prixde la
catégorie Innovation et Numériques
poursondispositif de sécurité
innovantetconnecté LoxSafe, lors
de la 4¢éditiondes Rencontres
Techniques et Numériques
organiséesparlaFFB

Pole construction Paris IDF.

Lors des European Rental Awards 2022, Loxam arecu
le Prix du Développement Durable récompensant

la « Meilleure initiative en faveur de la réduction
des émissions carbone », pour sa contribution a

un chantier propre en plein de coeur de Paris.

Théme général

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

Loxam Danemarkarecule « Prixde Ueffort »
danslecadredelaJournéedeladiversité
danslesecteurdelaconstruction organisée
parl'association Byggeriets Diversitetsdag
(Building Diversity Day Association), un prix
décernéauxorganisations quiontfaitun
effort particulier pourattirerlesfemmes
dansl'industrie de laconstruction.

\\‘\guuu;ﬂ%

M oikoTIE

RamirentFinlandearecu le prixdu « Summer
Job Employer2022 » par Oikotie, dansla
catégoriegrandesentreprises. Classée 3¢
desacatégorie, Ramirentse démarque
parlaqualitéde l'accueildes « summer
workers», leurintégrationdans lentreprise
etlabonneatmosphéredetravail.

Ramirent Estonie a obtenu le niveau or du label « Employeur favorable a la famille
etauxemployés ». Ce label, décerné par le Ministére des Affaires sociales,
récompense les employeurs ayant une politique particulierement favorable a la
famille et aux employés et ceuvrant pour un meilleur équilibre entre vie
professionnelle et personnelle.

CPITLADEN

Rapid Access arecu le Prix « Entreprise de location
de U'année 2022 » lors des CMME Awards

(Construction Machinery Middle East), une marque
d'excellence reconnue parmiles clients et les pairs.

Notre unité d'affairesenFrancearecu
pourla 6¢année consécutive le Prix
«EluService ClientDe 'Année »
danslacatégorie location de matériel.

Loxam France a été classé
« Entreprise Socialement
Responsable 2023 » par
Le Point et Statista.

Loxamarecule «Leveling Up »award lors

des Franco-British Trade & Investment Awards,
organisés parlachambrede commerce et
d'industrie franco-britannique. Cetaward met
enlumiere l'impactsignificatif etdurable de notre
entreprise surlescommunautés enrépondant
aux deéfissociaux.
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TR PILIER
'HUMAIN,

AU CCEUR DE NOS PRIORITES

GARANTIR LA SECURITE, &
TOUJOURS ET PARTOUT

Notre engagement en 3 mots

E Exemplarité de tous et pourtous. Les fondamentauxde lasécurité doivent étre connus
etpartagéspartous. Lerespectde cesprincipes estessentiel.

L'accompagnement de nos talents, la sécurité de nos collaborateurs

; B g 2 q Rigueurde nos processus. Chaque unité d'affaires doitavoirun systeme de
et de nos clients, ainsi que le développement de partenariats en faveur R I P N Y

managementen place, permettantlaremontée etle suividesinformations
etdesincidents.

de Uinclusion constituent nos engagements profondément humains. F‘

«Un faitmarquant pour moi
cetteannée estla Convention
Loxam United. Cet événement
etsadéclinaison dans les pays
sontune grande réussite:
ilapermis de partageravec
tous des valeurs communes
quiontdu sens dans toutes
nos géographies. Enadécoulé
une réelle émulation autour
de laraison d’'étre du Groupe
etdesesvaleurs:lapassion
duservice client, la passion
d‘apprendre et la passion
d’innover. »

Olivier Grisez

Directeur Général
Loxam France - Généralistes

«Lasécurité a, encore et
toujours, été en 2022 notre
priorité. Tous les collaborateurs
sontimpliqués lorsqu’il s'agit
desécurité :ils sontincités

a faire remonter, via une
application, toutes les situations
dangereuses qu'ils rencontrent,
ce qui contribue a renforcer

la prévention en rendant

nos collaborateurs acteurs de
leurpropre sécurité etde celle
de leurs collégues. La sécurité
estdevenue unvrairéflexe

pour les collaborateurs. »

Erik Bengtsson

Directeur Général

Ramirent

(Norvége, Suéde, Finlande,
pays baltes, Europe de U'Est)

Formation et équipement. Tous nos collaborateurs doivent étre réguliérement formés
alasécurité. Nous mettonsaleurdisposition les équipements de protectionindividuels
etcollectifsnécessaires et nousadaptons les postes de travaila leurs besoins.

Chiffres clés

2 %

14,1 0,54

TAUX DE FREQUENCE TAUX DE GRAVITE
DES ACCIDENTS DES ACCIDENTS
DU TRAVAIL DU TRAVAIL

En2022, unprogramme de transformation de notre culture sécurité
aétélancéenFrance.Sil'aspecttechnique étaitjusqu'icisouvent
privilégié pourlarésolutiondesituationsarisques, ce programme
replace largement'humainau coeurdusujet. Transformerle style de
management pouryintégrerdavantage desécurité, formeret
sensibilisernos collaborateursacesenjeux, ouencore leurdonner
desoutils pouradopterlesbonsréflexes, sontautant d'aspects qui
nous permettronsde garantirlasécurité, toujours et partout.

« Nous sommes convaincus que par l'impulsion de nos
managers, nous allons transformer le comportement de

nos équipes. Nous influencerons durablement leur facon de
prendre les décisions sur le terrain. Nous libérerons tout le
potentiel de nos collaborateurs en faveur de la sécurité et de la
bienveillance. Notre performance n‘en sera que meilleure ! »

Loubna Bonneroy

Directrice Supply Chain
en charge de la RSE France

SITES ET 13 UNITES
D'AFFAIRES ONT ATTEINT
LEZERO ACCIDENT

(& 000
23 a@)

800 58 %

NOMBRE DE COLLABORATEURS
AYANT RECU AU MOINS UNE
FORMATION SECURITE EN 2022

Et plein d'autres initiatives

Des semaines dédiées a la sécurité
organisées dans plusieurs pays pour
sensibiliser les collaborateurs a ces enjeux.

Une journée consacrée a nos chauffeurs,
organisée dans plusieurs unités d'affaires,
afin de valoriser ce métier et de mieux
comprendre sesrisques. Un guide express
rappelant lesregles arespectera été
distribué a nos chauffeurs a cette occasion.




HUMAIN

CONTRIBUER AU DEVELOPPEMENT
DES COLLABORATEURS

Notre engagement en 3 mots

Développement. Nousaccompagnons nos collaborateurs et leur proposons
des parcoursde formationtoutaulongde leurcarriére chez Loxam.

Dialogue social. Nous promouvons le dialogue social et sommes constamment
aleurécoute. Nous conduisonsune grande enquéteindépendante Great Place
ToWork®tous lesdeuxans et tous les ans dans les unités d'affaires pas

encore certifiées.

Qualité de vieautravail. Nousveillons alasanté etaubien-étrede nos
collaborateursenleuroffrantun cadre de travailbienveillant et adapté
aleursbesoins.

QUELQUES EXEMPLES DES
FORMATIONS

LE MOT DE LES PLUS SUIVIES EN 2022
CHARLIE STANLEY

«Dans le Groupe Loxam, notre
personnelest notre plus grand
atout. Nous employons un large
éventail de personnes issues
de tous les harizons, et chacune
d’entre elles apporte quelque
chosed’unique. En tant
qu’organisation progressiste,
notrerdle estd’encourager et
de développer ce talent, en
veillant a offrir des opportunités
de croissance personnelle
etprofessionnelle. Nous nous

f Politique des technologies de l'information - Finlande
m e : .
Sécurité de l'information - Suéde
u Websérie éthique- France
u Conduite, sécurité et réglementaire - France
engageons a promouvoir nos
collaborateurs, a les aider

aprogresseretafaire partie u
intégrante de la réussite

de notre Groupe. »

Directrice Ressources
Humaines Powered Access
Division (Royaume-Uni,
Moyen-Orient)

Chiffres clés

/[
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17 %%

PART DE NOS COLLABORATEURS

AYANT RECU AU MOINS
UNE FORMATION

19

UNITES D'AFFAIRES CERTIFIEES
GREAT PLACE TO WORK®

S0 0 DES COLLABORATEURS DU
+ GROUPE COUVERTS PAR UNE
O Convenion coLLECTIVE

Unréseau d'ambassadeurs pour faciliter le dialogue social au Danemark

Composéde collaborateursvolontaires d'horizons différents, représentant 'ensemble des métiers, ce réseau constitue un
espace privilégié de discussion etd'échanges. Al'écoute des employés, lesambassadeurs permettent de faciliter le dialogue,
d'ceuvrerenfaveurdubien-étre desemployés etde diffuserlargement les projets et engagementsde U'entreprise. Le dialogue
estainsitrésprécieuxcarilestinformeletdépasse lessilos habituels.

Une meilleure prise en compte de lasanté
mentale de nos collaborateurs atravers
le Groupe

Alasuited'une grande enquéte menée aupreés
denoscollaborateursenSuede, surlesthémes
de ladurabilité, linclusion, ladigitalisation,
maisaussilasécurité etlasantéautravail,
notrefilialeaadhéréauneassociation quiaide
lesentreprisesaaméliorerlacommunication
entre lessalariés. Desmodules de formation
surle bien-étre psychologique etuntravailsur
lesstylesde managementontégalement été
lancés. Quand lessalariésse sententbiensur
leurlieudetravail,ilssonten effet plus créatifs
etefficaces. Desdémarchessimilairessont
encoursdansplusieursunitésd'affaires.
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INNOVER EN FAVEUR DE LA SANTE PROMOUVOIR UNE
ETDE LASECURITE DE NOS CLIENTS ECONOMIE INCLUSIVE

Notre engagement en 2 mots Notre engagement en 2 mots

LE MOT DE
THIERRY LAHUPPE

« Loxam poursuit ses
investissements en faveur de
la sécurité et de la santé de ses
clients. L'axe majeur consiste a
favoriser la co-idéation avec ses
partenaires constructeurs de
matériels. En particulier, pour
faire évoluer l'assistance a la
conduite sur les matériels pour
lesquels nous relevons le plus
d‘accidents chez nos clients.
De fait nous allons intégrer
tout prochainement dans nos
parcs une nacelle articulée
électrique dite LoxSafe avec
un dispositif de prévention

des chutes de hauteur et des
collisions homme-machine.

De véritables innovations

sur ce type de matériel. »

Directeur Matériel
Loxam France

Pédagogie. Noussensibilisons nos partenaires parla mise en ceuvre d'actions
decommunication, de formation et desrencontres dans tous les pays.

Innovation. Nous ceuvrons chaque année a l'lamélioration de lasécurité
de nos équipements en collaborationavecnos partenaires, en testant
denouveaux matériels etenfournissantdesretours d'expérience étayeés.

Des rencontres organisées
pour notre écosysteme
partout dans le Monde.

Working at height summit, une 12¢m¢ édition placant le digital
etles enjeuxde durabilité au coeur des débats - Royaume-Uni

La 12éme édition du Working at height summit, organisé par notre filiale
britannique Nationwide Platformsaréuniplusde 450 représentants dusecteur
delaconstructionaNewport, au Paysde Galles. L'occasion de dévoilernotre
derniereinnovationen faveurdelasécurité:unharnais connecté, quipermetde
prévenirlesrisquesd'accidentsetafaibles émissions. Des ateliersont également
étéorganisés pourcollaborer,innover, formerettirer partide l'expérience
detouslessecteursenvued'améliorationsetd'innovations futures.

Les Rencontres de lasécurité etde 'environnement - France

Organisées pourune 5¢m éditiona 'hippodrome Paris Longchamp, les Rencontres
delaSécurité etde 'Environnementont cetteannée encorerassemblé 'ensemble
del'écosystéeme de laconstructionautourde conférencesettablesrondesdédiées
auxmatérielszéroaccidentetafaibles émissions. Unespace dédié aux exposants
aégalementpermisauxparticipantsde découvriret manipulerdes matériels
intégrantlesderniéresinnovations. L'occasion de découvrirde nouveaux
matériels enavant-premiére!

W

«Convaincu tout comme nous qu’un
changement était nécessaire pour
s‘affranchirdes énergies fossiles,
Loxam nous a faittrés tét confiance, en
mettanta lalocation dans ses agences
des matériels silencieuxetnon
polluants, alimentés par batterie.
Sécurité etrespectde l'environnement
sontpris en compte dés la conception
desengins Wacker Neuson, mais aussi
dans le processus de fabrication et
jusqu'a leur utilisation par le client
final. Avecunseulmotd’ordre : pas de
concession surla productivité. »

Marc Cavallo
Waker Neuson

Collaboration. Nous collaborons avec notre écosysteme pour faire évoluer les
pratiquesatraversdespartenariatsavecdes écoles, desorganismesd’'insertion et nos

fédérations professionnelles.

Soutien. Nous soutenons desassociations ceuvrant pourl'insertion par l'emploi et le

développementsocial.

Des partenariats avec des structures de
U'Economie Sociale et Solidaire pour le montage
delazone TV de Roland-Garros

En2022, Loxama participéalamiseenplaced'une
structure temporaire pourlazone TVde l'événement
Roland-Garrosetal'installationd'unréseaude
climatisationdansl'ensemble de lastructure modulaire
d'unesurfacedeprésde 3500m2 Loxam a travaillé

en partenariatavecl'organisation Les Ripeurssurla
collecteetlavalorisationdesdéchets liésaumontage
de cesite. Cesontplusde 79% des déchetsde
l'événement quiont étérevalorisés. Lestonnesde bois
récupéréeslorsduchantierontpuétrerevalorisées
enmeubles parun EtablissementetService d'Aide
parle Travail, mobilisant des personnes ensituation
de handicap.

En2023, nous poursuivrons notre engagementen
mobilisantdes personneseninsertion, avec notre
partenaire Arés, pour le montage de la climatisation
etlenettoyage deslocaux.

Loxam, partenaire de U'Impact Tank
enfaveurde lamesure de l'impact social

Lancéen2020, 'Impact Tankest le premier think
tank dédié al'’économie aimpact positif en France
eten Europe. En2022, Loxamaintégré, enson
sein, deux groupesde travail. Le premierestdédié
alamesured'impactdes projetsd'urbanismea
l'échelle du Grand Paris etle second, permetde
mesurer l'engagementsociétale des entreprises
dans lesterritoires. Dans le cadre de celui-ci,
une équipe de chercheurs etde scientifiques sera
mobilisée pour définirune méthode de mesure
del'impactd'uneagence Loxamsurunterritoire
etafinderéaliseruncasd'exemple concret.

IMP:;
-

::CT
NK




HUMAIN

Loxam United, )
une Convention pour 4
'ensemble du Groupe Loxam ! LOXAM

Du13au25octobre2022s’esttenue notre Convention

Groupe «Loxam United ». Exceptionnel parson envergure
etsonformathybride, cetévénements'estvoulufestif et
fédérateur:désle moisdejuin, une plateforme dédiée a permis
atouslescollaborateurs du Groupe de se connecter, d'échanger
etde partagerdescontenus permettantachacunde mieuxse
connaitre. LaConventions'estensuite ouverte parunliveinteractif
etdiffusé endirectetensimultané dansles 19 langues parlées
auseindu Groupele 13 octobre. Du Brésil, a laSuede en passant
parl'ltalie ou les Pays-Bas, présde 8000 collaborateurs dans

30 payssesontconnectésenméme temps pour ce moment

de convivialité etd'échanges. Cet événements'est déroulé sur
presque 10 jours, letemps de célébrercommeilse doitlessucces
individuels et collectifs, de définiretde diffuserles grandes
orientations du Groupe pour lesannéesavenir, et, surtout, de
passerdes moments conviviauxautourde contenus mobilisateurs.
Parexemple, en France, présde 1000 collaborateurs ont été réunis
alaU-ArenaaNanterre, lorsde la Convention nationale.

Un hymne qui nous rassemble

«Loxam, United, Allof us together ! Tous ensemble,

Loxam United ! ». Cethymne, créé aveclacomplicité de tousles
Loxamiens et Loxamiennes, a été scandé parplusde 200 équipesa
traversle monde, surune musique créée spécialement pournous.
Cette premiére contributionanotre Conventionalancé ce grand
rendez-vousetnousaunid'une maniéere originale, le temps

d'une chorégraphie. + de 100

CONTENUS PUBLIES

Un LIVE XXL

Th dedirectretransmis en simultané dans 30 pays

® 2629 connexions uniques a travers le monde soit plus de 8 000 collaborateurs derriére un écran

e 18 cabines de traduction et 36 interpretes pourretranscrire en direct les échanges dans les 19 langues du Groupe
e 1464 posts

e 2519 Votes (sur2 questions)

* 41307 emojis envoyés durant l'événement
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Une semaine inédite de défis

& 099

PRES DE Q Q

2500 6 jours

JOUEURS DANS DE JEUX, DE DEFIS ET DE QUIZ
LE MONDE ENTIER

NOUS AVONS SOUHAITE APPORTER UNE DIMENSION
Q Q Q c ELEBRATE SOLIDAIREACETTESEMAINE EN CONVERTISSANT

1 9 LATOTALITE DE CES PAS EN KILOMETRES, SOITPLUS DE
000 o128 27 000 km

O’C)\O CONNEXIONS UNIQUES C'ESTPLUS

DE 6000 COLLABORATEURS PARCOURUS ! CETOTALAETE TRANSFORME EN EUROS POUR
QUIONTSUIVICE MOMENT SOUTENIR UNE ASSOCIATION MONDIALE DE LUTTE CONTRE LE CANCER.
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VALORISER
LES DIVERSITES

Notre engagement en 3 mots

Objectivité .Nousrecrutons et géronsnos talentsavec objectivité et sans discrimination.

2° PILIER

R E S I 0 N SA B L E' Promotion. Nous offronsatousnos collaborateurslesmémesopportunités de progres,
Y 4 indépendamment du parcours, de l'dge, de l'origine ou du genre.
Intégration. Nous favorisons des embauches locales et U'insertion de publics éloignés
de l'emploi.

Chiffres clés

L'ouverture de l'entreprise a tous les profils, l'éthique professionnelle
et l'engagement de relations pérennes avec nos partenaires sont

des atouts indéniables pour innover, fidéliser nos talents et participer

au développement des territoires ou nous sommes présents.

N Répartition de nos collaborateurs
par tranches d'age

»

«En 2022, nous avons ouvert
de nouvelles agences. Grace
a ces différentes ouvertures,
notre réseau ne cesse de s'étoffer.
En termes de RSE, l'avantage

de la densité de notre réseau est
d'étre au plus proche des chantiers
et des clients. Cela nous permet
d’offrir une qualité de service
renforcée et d'optimiser les flux
logistiques liés au transport, mais
aussi d'intervenir rapidement

et de maniére efficace lorsque
cela est nécessaire. Cette
présence renforcée dans les
territoires nous permet également
de contribuer a l'économie locale
par la création d'emplois dans

nos agences et le recours

a des sous-traitants locaux. »

Patrick Bourmaud

Directeur Administratif
et Financier Groupe

«Lesrisques extra-financiers font
désormais partie intégrante de
notre stratégie d'entreprise. Pour
chacun des thémes, nous mettons
en place des actions afin de mieux
contréler ces risques. En ce qui
concerne les droits de 'homme,
notre stratégie en matiére de
ressources humaines est depuis
des années en avance sur les
demandes du marché, avec des
systemes d'évaluation des
collaborateurs, des enquétes
internes, la certification Great
Place To Work®, le label Entreprise
Familiale Responsable et, bien sdir,
notre plan de sensibilisation a

la sécurité.»

Luis Angel
Salas Manrique
Directeur Général

Loxam Hune
(Espagne et Portugal)

Wa'ss sgasd

. THE GENDER |
DIVERSITY

LE MOT

D'ULRIKAHVELPLUND

«L'année derniere, nous avons
signé un engagement en faveur
de la diversité, dans lequel
nous nous sommes engagés

a ceuvrer pour une meilleure
égalité et une plus grande
diversité des sexes au sein

de Loxam Danemark.

Nous travaillons sur le langage
utilisé dans les offres d’emploi
en nous concentrant plutét

sur les valeurs de l'entreprise
et sur la coopération entre

nos employés. Nous continuons
a nous battre pour les femmes,
les jeunes et les moins jeunes,
et nous souhaitons la bienvenue
achacun. »

Directrice
Ressources Humaines
Loxam Danemark

7%

>50ans

- Entre 25 et 50 ans
- <25ans

19 %

PART DE NOS COLLABORATRICES

20 %% - 87

PART DE NOS T,
COLLABORATRICES MANAGERS *++" EUGENDER INDEX

Un partenariat avec Emmaiis, Péle Emploi et Sheva - France

Unpartenariata été développéenFranceavecdesorganismesaccompagnantdes
personnesensituation d'exclusion (Emmats, Péle Emploi, etc.) pourles former
anosmétiersderesponsablesde parcetde mécaniciens pourlarégionIle-de-France.

20candidatsontétésélectionnés pourintégrerun parcours de formation de 400
heures, créé surmesure pour Loxam par l'organisme Sheva Formation.
12d'entreeuxontétérecrutésaliissuede leurformation, une belle réussite!

Des journées dédiées aux alternants - France

En2022,lesjournéesde l'alternance ontfait leurgrand retour!
Apresdeuxansd'absenceacausedelapandémie, 6 sessionsont été organisées,
rassemblant pas moinsde 130alternants et leurstuteursdansnotre écolede
formationaBagneux. Entierementdédiéesauxalternants, cesjournées permettent
auxalternantsetaleurstuteursde découvrirl'entreprise, derencontrer
denouvelles personnesetd'étre forméssurdessujetsvariés.
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SOCIETE

GARANTIR DES RELATIONS
ETHIQUES ET RESPONSABLES

«

LE MOT DE
CHRISTOPHE JUGE

«Ladimension éthique et
responsable chez Loxam est
unsocle non négociable qui
s'inscrit dans le modéle méme
de développement du Groupe.
Alors oui, l'engagement est fort,
mais surtout, le Groupe en tant
qu'entreprise leader se donne
les moyens d'atteindre

ses objectifs : discours clair,
indicateurs de performance
surl'ensemble des thématiques
RSE, comités dédiés aux lois

encadrant l'éthique des affaires.

Etle meilleurindicateurreste
l'adhésion des collaborateurs,
quirenforce le sentiment
d’appartenance et ['attractivité
de lasociété. »

Directeur administratif
Groupe

Honnéteté. Nos relations d'affaires se fondent sur ces 3 valeurs, avec une gestion
saine de nos contrats, une charte et des formations éthiques communes a tout
le Groupe et dispensées a tous nos collaborateurs.

Confiance.Nous privilégions les relations de confiance avec nos clients et fournisseurs
et effectuons les contréles nécessaires dans le cadre de notre devoir de vigilance
etde laloi Sapinl, afin de garantir une maitrise parfaite de notre supply chain.

Intégrité. Nous gérons les données commerciales et personnelles conformément au
Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD).

«C'estune trés grande fierté d'étre nommé a la Présidence de 'European Rental
Association, que je connais bien etavec laquelle mon équipe et moi-méme souhaitons
continuerde contribuerle plus efficacement possible. Je rejoins 'ERA déterminé a porter
lavoixdesindustriels, mais aussirésolua promouvoir nos actions et métiers aupres
duplusgrandnombre. »

L'European Rental Association (ERA) estl'association professionnelle dusecteur
delalocationd'équipementsen Europe. LERAreprésente presde 5000 entreprises.

Stéphane Hénon
Directeur Général du Groupe Loxam

Pourrépondre aux nouvelles exigences européennes visant a uniformiser la protection du
lanceur d'alerte, Loxam a mis en place une plateforme de signalement en ligne appelée
«Loxam Speak Up ». Déployée dans l'ensemble des filiales en France eta 'étranger, cette
plateforme permet a l'auteur du signalement de communiquer tout document a l'appui de
sonsignalement et d'accéder a toutes les informations nécessaires a son suivi. Le lanceur
d'alerte estalors légalement protégé dans le cadre de ce dispositif, partout dans le Groupe.
http://loxamspeakup.integrityline.com

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

FAVORISER LE DEVELOPPEMENT
DES TERRITOIRES

LEMOTDE
GUILHERME BOOG

«Sans aucun doute, nous
pouvons et nous devons soutenir
le développementrégional.
Notre large portefeuille nous
permet de toucherune énorme
quantité de clients, avec des
centaines de besoins différents.
Nous sommes dans une position
privilégiée pour soutenir des
entités sélectionnées en prétant
nos équipements au lieu

de les louer. C'est bon pour
lacommunauté et pour

la motivation de nos employés,
ce quinous rend heureuxdaider. »

Directeur Général
Loxam Degraus (Brésil)

Ancrage et proximité. Nous laissons une véritable marge de manceuvre
anosagences pour contribuer a la croissance des territoires.

Contribution a U'intérét général. Nous soutenons des associations,
notamment en faveur de la préservation du patrimoine architectural bati
et de grandes causes sociétales.

Digitalisation. Nous travaillons a la digitalisation de nos processus
afin d'offrirun service toujours plus adapté aux besoins de nos clients.

Ala suite de l'incendie survenu en 2019, le Groupe Loxam avait fait part

de son engagement pour la restauration de la cathédrale Notre-Dame

de Paris. En mettant gracieusement a la disposition des intervenants du
chantier deux batiments modulaires d'une superficie totale de 1350 m?, Loxam
concrétise son engagement. Ces deux structures accueillent les bureaux de
l'établissement public chargé de la conservation et de la restauration de la
cathédrale. La mise en place de ces deux batiments modulaires intervient
aprées l'aménagement, mi-2021, d'un centre de stockage et d'étude des vestiges

de la cathédrale. 23
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Notre unité d'affairess'estlancée dansun projetafortimpactsocial: faire
ensortequetoutessesagencesdeviennent partenairesd’'une association
défendantune cause sociale. En2022, Loxam Degraus était partenaire de
8associations différentes, toutes proposées pardes collaborateurs travaillant
dansl'agence enquestion. Cesassociationss'occupentd’enfantsvulnérables,
de familles ensituation de pauvreté etde projetsvisantastimulerl'artetla
culture chezlesenfants. Toutes nos unités d'affaires dans le Groupe sontinvitées
aenfairedemémeetanouerdespartenariatsavecdesassociationsaimpact.


http://loxamspeakup.integrityline.com
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LENVIRONNEMENT,
CAP SUR 2030

En tant que loueur, notre modéle d'affaires nous offre une place de choix

dans la transition énergétique et la diminution des émissions carbone.
Nous y puisons un engagement de chaque instant : réduire

les consommations de ressources de nos agences, accompagner

nos clients dans la transformation de leurs usages et dans

une démarche de co-innovation pour progressivement

construire les chantiers et événements de demain.

NOS OBJECTIFS

ENVIRONNEMENTAUX

1ér étape
Mesurer : notre bilan carbone

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

Bilan carbone

Scopes1et2

. Scope 3

-8.5% entre 2019 et 2022

-24 % entre 2019 et 2022

@ Emissions de nossites (1.1 & 2.1)*

. Transport (1.2 & 3.9)*

@ utilisation des équipements (3.13)*

Bilan carbone 2019 :
938kT C0O,e

2019 estune année
structurante pour
le Groupe Loxam
(acquisition

de Ramirent,
lancementde la
gamme LoxGreen),
d'ou le choix

«Au dernier trimestre 2022, les
directives du Groupe en matiére de
réduction des consommations
d'énergie étaient claires : réduire de
10% nos consommations en un an.
Pour cela, nous avons lancé une
campagne de remplacement des
anciens luminaires par des LED, moins
énergivores, etavons continué les
travaux d'installation de bornes de
recharges électrique sur nos sites.
Au-dela de ces actions, nous avons
constaté une réelle prise de
conscience collective des enjeux de
sobriété auprés de nos
collaborateurs, certains proposant
méme des actions pour réduire les
consommations en agences. »

Philippe Simonnet

Directeur Général Loxam
France - Spécialistes

«En 2022, nous avons poursuivi notre
stratégie en matiere d'investissements
afaibles émissions. Le premier défi pour
nous est 'adaptation de nos infrastruc-
tures électriques pour pouvoir recharger
les équipements. La modernisation des
capacités électriques ne peut se faire du
jourau lendemain, et nous devons donc
prévoir lademande au moins deux ans
alavance. Nous disposons également
d'unplan Blorsque les mises a niveau
en temps voulu ne sont pas possibles ou
sonttrop codteuses. Il s‘agit de stocker

la capacité pendant les heures de nuit,
lorsque notre consommation estfaible,
pour la libérer pendant les heures de
pointe, lorsque la capacité n'est pas
suffisante. Cette solution devient une
alternative rentable et permet de bénéfi-
cierd’un codtde l'électricité plus faible. »

Paul Rankin

Directeur Général Powered
Access Division (Royaume-Uni,
Moyen-Orient)

. Production des équipements (3.2)
. Achats (3.1 - location-based)*
@ Autres(3.3,3.7,3.11)*

*d'aprés les catégories du GHG Protocol

de laconsidérer
comme notre année
de référence.

LE SAVIEZ-VOUS ?

2¢meétape

Réduire : notre trajectoire carbone

A

SCIENCE
BASED
TARGETS

DRNVING AMBITIOUS CORPORATE CLIMATE ACTION

Le bilan carbone d'un loueur provient

trés majoritairement (50%) de L'utilisation
des matériels par ses clients (émissions
indirectes). Viennent ensuite la production
et letransport de ces équipements
(environ 30%).

Les émissions directes d'un loueur sont liées
alaconsommation énergétique des agences,
et a notre propre flotte de véhicules (véhicules

commerciaux, utilitaires de maintenance,

poids-lourds pour la livraison des matériels).

-50 %

BAISSE EN VALEUR ABSOLUE

DE NOS EMISSIONS DIRECTES
ENTRE 2019 ET 2030

-30 %

BAISSE EN VALEUR ABSOLUE

DE NOS EMISSIONS INDIRECTES ENTRE

2019 ET2030
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REDUIRE NOTRE IMPACT
ENVIRONNEMENTAL 95% @
Nos principales actions pour répondre a nos el dorigne renauvlants

objectifs en matiére de tra nsition énergétique Un recours aux énergies renouvelables :’J::f;):)éi;:i:::efermessolairessurletoit

Nousvisons d'ici2030 une alimentation quasi intégrale en énergies

Bien que nos émissions directes de carbone ne représentent que 5% de nos émissions totales re‘:?:)a“nvce;fsglg,sa'p'\:ﬁg;2;2?15”2r?{gadrriiieﬁfsgpt?;ﬁgr':gg2?'2‘:]';;?;2'53 L'QSta“a“?” deganne;ux s‘olahlres dans noiagencess eStatCCElE‘feel
: . - . o C notamment aux Pays-Bas oli chague nouvelle agence enes
de carbone, nous disposons de leviers concrets pour les réduire. Nous menons aujourd’hui renouvelables. Dés que possible, nous nous raccordons aux réseaux systématiquement équipée.

des actions sur l'ensemble de nos sites. de chauffage urbain. C'est particulierement le cas en Suéde et en Finlande,

mais aussi au siege de Loxam, a Paris La Défense.

4 ~
PRES DE o
SITES EQUIPES
1 5 0 DE BORNES DE
RECHARGE FIN 2022
)

Des écosystemes naturels auxabords Amélioration de la performance énergétique de nos batiments
de nos sites Nous veillons au remplacement systématique des ampoules incandescentes par
Dés que nous en avons l'opportunité, nous préservons les espaces naturels desLED moins énergivores, a loptimisation des systémes de chauffage (pompes
auxabords de nos sites. achaleur, etc.) etau déploiement de capteurs a détection de mouvements

dans les zones a faibles passages. Nous déployons également des systémes

de monitoring par zone afin de suivre finement nos émissions carbone.

Nous capitalisons également sur les caractéristiques des pays ol nous sommes
implantés. En Espagne, notre unité d'affaires profite du fort ensoleillement

de sesagences, eninstallant des fenétres sur les toits des ateliers pour réduire
l'éclairage artificiel et diminuer d'autant sa consommation d'électricité.

14

27

CAMIONS AU GAZ
EN 2022
Une conversion de notre parc vers des matériels Une transition de notre flotte de poids-lourds
afaibles émissions Nous possédons en France 14 poids-lourds qui effectuent, chaque jour, des
Chaque année, nous investissons en faveur de nouveaux matériels électriques, tournées de livraison de nos matériels. Cette catégorie représente 80% de nos
hybrides, hydrogéne, gaz (voir notre partie Proposer des offres bas-carbone). emissions de scope 1. Nous avons donc engagé un plan de transition volontaire
L'arrivée de ces nouveaux matériels impliquent une augmentation significative de denotre flotte poids-lourds. Toutes les alternatives o
la puissance électrique de nos ateliers. Dans nos agences, 2 bornes de recharge sontaujourd'huia létude, que ce soient les motorisations gaz, électriques,
IRVE sonta minima déployées ainsi que des boitiers de recharge de nos matériels. hydrogéne, ou encore le recours aux biocarburants.
« Pour réduire notre impact environnemental direct, il est essentiel de consommer moins d'énergie
et que celle que nous utilisons soit renouvelable. Nous améliorons donc U'efficacité énergétique de nos
locaux, nous optimisons les tournées de livraison, nous visons des contrats d’énergie renouvelable, mais
nous encourageons également l'implication de notre personnel dans les actions d’économie d'énergie. »
Sampo Slpa" Une maitrise des consommations d’'eau Des véhicules électriques et hybrides
Responsab[e RSE et sécurité, Ramirent sur nos aires de lavage au sein de notre flotte interne
(Norvege, Suéde, Finlande, pays baltes, Europe de UEst) Avec la multiplication de dispositifs de récupération de l'eau de pluie Nous avons défini un plan visant & convertir 100 % de notre parc de véhicules
ou des eaux usées pour fonctionner en circuits fermés, nous menons légers d'ici 2030 vers des alternatives électriques, ou a minima hybrides
chaque année plusieurs actions innovantes. rechargeables. Ace jour, tous nos pays, a l'exception du Brésil et des pays

duMoyen-Q0rient, ont commencé la conversion de leurs véhicules
commerciaux et utilitaires.
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PROPOSER
DES OFFRES BAS CARBONE

Desinvestissements conséquents en faveur
de latransition de notre parc matériel
Nousavonsdéfiniunpland'investissementsa l'horizon
2030avecune partcroissantede nos CAPEX
adestination de matérielsafaibles émissions.
Une large gamme de matériels innovants
Afind'accompagnerlatransformation desusages
etnosclients, nous testons un maximum
de matériels et élargissons notre gamme
de matériels Loxgreen et Ramigreen.
Des agences dédiées
Nous concentrons le déploiement de
notre gamme Loxgreen et Ramigreen
dans certaines agences dédiées, situées
dans les grandes métropoles soumises
a desreglementations de plus en plus strictes.
Des installations nouvelles génération
Nous accompagnons la transition énergétique de
nos clients en leur proposant le déploiement clé-en-mains
et sur-mesure de démonstrateurs bas-carbone.
Nous calculons le bilan carbone de ces démonstrateurs.
Une sensibilisation de nos partenaires
a ces nouvelles solutions bas carbone
Entant qu'entreprise de service,
nous formons nos partenaires a la prise
en main de ces nouvelles solutions.

« |l estimportant, pour nous, de travailler avec l'ensemble de nos partenaires. Nous déployons une
offre de service compléte adaptée aux nouveaux usages, et capitalisons sur nos nombreux retours
d‘expérience pour accélérer la transition. Nous nous impliquons également auprés des fédérations
professionnelles nationales et européennes pour accompagner cette transition durable. »

Cédric Conrad
Directeur développement durable, Groupe Loxam

LOXAM SYNTHESE RSE 2022
Chiffres clés

CAPEX GROUPE 2022

MATERIELS

STUEUX
MEMENT

74 %%

Matériels dont les émissions
de gaz a effet de serre sont
faibles ou nulles en utilisation

. Autres matériels Loxam, premier Groupe francais a recevoirun
prétde laBanque Européenne d’Investissement
dans le cadre du programme InvestEU

OBJECTIF 2023 : 33%

Pourfavoriserlareprisedurable, 'Union Européenne,
aveclaBElcomme premier partenaire, vainvestir

372 milliards d'ici2027 pour porterses priorités
(environnement, digital, soutienaux PME). Nous sommes
tresfiersd'étre le premier Groupe francaisaobtenirun
prétdanslecadredeceprogramme, pourfinancernos
matériels électriques, hybrides, gazethydrogéne.
Ceprétestpournouslareconnaissance de notre
modele, aucceurdesterritoires. Cesinvestissements
matériels nous permettrontde mettrealadispositionde
multiplesacteurs, partouten France, ces équipements
bas-carbone, pouraccélérerlatransition énergétique,
etpréserverledynamisme économique de cesrégions.
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PROPOSER DES
SOLUTIONS DURABLES

ENVIRONNEMENT

LOXAM, PARTENAIRE DES INSTALLATIONS
A FAIBLES EMISSIONS DE TOUS NOS CLIENTS

Nous multiplions les initiatives auprés de tous nos grands clients, dans la plupart des pays dans lesquels le Groupe estimplanté.
Pournous, une installation bas-carbone ne signifie pas uniqguement louer du matériel a faibles émissions. Il s'agit de toute une offre
de service que nous déployons, avec l'appui a la définition du besoin, l'approvisionnement énergétique, la formation des équipes,
le calcul du bilan carbone et la collecte des retours d'expérience pour progressivement construire les modeles de demain.

UNE PROPOSITION
DESERVICEET DE
FORMATION QUI
SEDEVELOPPE, POUR
NOS COLLABORATEURS

En mutualisantl'usage d'un méme équipement parungrand

Loxam, partenaire de la transition
dusecteur événementiel

Parce que le Groupe Loxam n'intervient pas uniquement

Olympiques et Paralympiques Paris 2024, en groupement
avecGLeventspourlalivraisonde l'énergie temporaire, nous
proposerons desalternativesinnovantes lorsque celasera
pertinent (panneauxsolaires, etc.) etsommesengagésane

ETNOS CLIENTS!!

Afinde toucherdavantage declients

nombre de clients, nous exploitons au mieux les capacités

denos matériels et ceuvronsaceteffet pourfaire de la location
une pratique responsable. Nous souhaitons pour celaembarquer

: ) - X » ) . i o ) toutnotre écosystéme!
aupresdesacteursde laconstruction, nous souhaitons fournirquedel'énergierenouvelable pendanttoute ladurée et continuerasensibiliser nos partenaires
eégalementaccompagnernosclientsd'autressecteursdans ducontrat. suir e néeasshe de rédie les Anssions
leurtransition énergétique. C'estnotammentle casdusecteur . .

. ) getig } . surchantier, nous étoffons notre
evénementiel, auseinduquelnousavons déployédes " . i
propositiondeservice endéveloppant H-

équipements de notre gamme Loxgreen et Ramigreen tout
aulongdel'année. Nousavons parexemple déployé notre
groupe électro-hydrogéne dans le cadre des 24h du Mans,
pouralimenterun écrande diffusion de la compétition, ou
encoredans le cadre duVillage Route du Rhum, ou notre
groupe a été utilisé pouralimenterunvillage d'exposition
etlagranderoue. Enfin, entantque supporterofficieldes Jeux

«Nous avons utilisé des méats d'éclairage solaire.
Laproductivité de cet équipement a été remarquable,
sans parlerde lasimplicité de son alimentation. Trés
facile, trés dynamique, pratique, écologique etdurable,
carilne nuitpasal'environnement puisqu’ilestalimenté
parde l'énergie solaire propre, méme par temps
nuageux. Mon expérience avec ce produit a été
excellente etje lerecommande »

Paulo Roberto Rodrigues
Producteurd'événements, Brésil

Constructiond'une nouvelle autoroute
présde Rotterdam - Pays Bas

Notre unité d'affaires au Pays-Bas a participéala
constructiond’'untronconde l'autoroute A16, a proximité
de Rotterdam.Surnommeée la«greenbelt», cette portion
d'autoroute estsituée a proximité d’habitations.
Elletraverse une zone forestiére, induisantainsi

une limitation de la pollution de l'air et des nuisances
sonores pendant ladurée destravaux. Nos matériels
Loxgreenontété largement mobilisés pourla
construction de ce tunnel, puisque 80% du matériel
utilisé provenaitde notre gamme bas carbone.

Ramirent, mobilisé pour répondre aux
exigences des ambitions de lavilled'Oslo

Avecunevolontéderéduirede 95% les émissions
degazaeffetdeserre2030,avecdes objectifsforts

des 2025, Oslofait partie desvilles pionniéres en Europe
autourde cessujets et notre filiale Ramirent se mobilise
pourrépondrea cesexigences. Notre unité d'affaires
norvégienneintervientsurplusieurschantiersafaibles
émissions, ou méme la logistique doit étre propre.
Pourrépondre auxbesoinsderecharge des matériels,
notre unité d'affaires est capable de déployerdes
solutionsd'approvisionnementen énergie de grande
capacité, avecdes packs batterie de plusieurs centaines
dekWhetdeschargeursrapides pourles matériels
lourds (chargeurs de 200kW). Ces solutions apportent
uneréponseaunmaillon essentielde latransition
énergétique:larecharge desmatériels.

En-savoir plus sur
le chantier Colas

des outils de calculdu bilan carbone.
C'est le casdans plusieurs de nos unités
d'affairescomme en Suéde ou en France
parexemple, ou les clientsontaccesaun
bilan carbone détaillé des matériels loués
ainsiqu'aune estimation des émissions
évitées gracea l'utilisation de matériels
afaibles émissions de nos gammes
Loxgreen ou Ramigreen.

D'une maniére générale, nousapportons
unsoin particulieralaformationde

nos collaborateurs etde nosclients.

Nous organisons pour celade nombreuses
sessions de sensibilisation, pour leur
expliquer le contexte de la transition
(réchauffementclimatique, réglementations,
etc.), lesservices que nous déployons
etles nouveaux matériels.

LOCATION
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Une forteimplication du Groupe Loxam auprés
desfédérations

Notre démarcheréponda 3 objectifs:

Valoriser les avantages de la location auprés des institutions.

Noustravaillons parexemple avec 'European Rental Association

al'établissementde notesde positiona ce sujet.

Coconstruire des référentiels communs. Latransparence
enmatierede reporting extra-financierestprimordiale.
C'estpourquoinous contribuonsal'élaborationderéférentiels
pournotresecteur,en matiéred'indicateurs RSE oude calcul
dubilan carbone (voir https://erarental.org/publications/
csr-kpi-framework/).

Partagernosretours d'expérience.ausein de nosfédérationsou
degroupesdetravailspécialisés (France Hydrogéne) pour définir

lesreglesadéquates en matiere de déploiementde nouvelles
énergies (parexemple 'hydrogéne).



https://youtu.be/z0_NACZaVh8
https://youtu.be/z0_NACZaVh8

NOS CERTIFICATIONS ET EVALUATIONS
A LECHELLE DU GROUPE

Nos évaluations

Le Groupe Loxam est évalué par plusieurs organismes extra-financiers sur la totalité de son périmetre
d'activité. Nous nous positionnons a chaque fois parmi les meilleurs de notre secteur.

S&P Global

Ratings

coLBll \
2023
ecovadis
o 5 ._:i nability
¢

Cette évaluation atteste du niveau de risque résiduel d'une entreprise sur les thématiques sociales,
environnementales et éthiques. Sustainalytics définitdes niveaux de risques en fonction des secteurs
d'activités et évalue la maniére dont une entreprise gére cesrisques.

Note: 14,8/50. Loxam se positionne parmi les meilleures performances de toutes les entreprises évaluées et obtient la
meilleure performance du secteur.

CDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

En2022, Loxamarépondu a 'évaluation ESG de S&P Global Ratings pour la premiere fois.
Evaluant la prise en compte des risques extra-financiers ainsique l'impact des engagements
ESG des entreprises sur leurs activités, cette évaluation estun gage de robustesse

de la stratégie RSE pour les investisseurs.

Note : Loxam fait partie du Top 7 % des entreprises du secteur Commerce & Distribution,
avecune note de 44/100.

Evaluant la maturité de la stratégie, de la gouvernance, de l'organisation
etde laperformance RSEd'une entreprise sur les thématiques sociales,
environnementales, éthiques, Moody's ESG délivre une note sur 100 aux
entreprises évaluées.

Note : 47/100. Elle indique une maturité limitée en matiere de politique RSE.
Anoter que trés peu d'entreprises ont une maturité dite élevée (>50/100).

Cette année encore, nous avons obtenu la certification Gold d'Ecovadis qui témoigne de la pertinence de notre politique
RSE. La notation EcoVadis s'intéresse auximpacts de nos activités sur les domaines suivants : 'environnement, le social
& droits de 'Homme, l'éthique et les achatsresponsables.

En obtenant le niveau Or, Loxam enregistre un score supérieur a 95 % des entreprises évaluées par EcoVadis.
Cette récompense est lareconnaissance des efforts continus du Groupe et de 'engagement de ses équipes dans
tous les domaines concernés par la RSE.

SUSTAINALYTICS

Loxam répond au questionnaire complet du CDP sur le volet changement climatique.
Gouvernance, méthode d'analyse desrisques, bilan carbone, engagements de réduction
des émissions et systeme de suivide toute la politique climatique de l'entreprise ont été
évalués parun comité d'experts.

Note:Bsurune échellede FaA. (A-surlevoletengagementde la supply chain)

19 de nos unités d'affaires sont certifiées Great Place To Work®.
Certified

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

Nos certifications

SOCOTEC /|

En2010, nousavons été le premierloueuraaffichernotre volonté de nousinscrire dansune démarche environnementale
certifiéeISO14001. Apresuneanalyse environnementale approfondie de chacunede nosagences, nousavons mené desactions
cibléespour maitrisernosAES (Aspects Environnementaux Significatifs), telsque 'amélioration de U'exploitation des aires de
lavage, lasuppressiondes cuvesafuelenterrées, lagestiondessituationsd'urgence, 'amélioration dustockage des
hydrocarbures, etc. Desengagements quirestentaujourd'huiau cceurde notre stratégie de développementdurable.

Périmeétre certifié : toutes lesunités d'affaires du périmétre dereporting a 'exception de Rapid Access, Loxam Piattaforme

Aeree (Italie)

PERFORMANCE
SO 26000
SGS. cccee

2AASE
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@)~

Depuis toujours, notre culture d'entreprise estindéniablement tournée vers la
satisfaction client. Nous avons fait le choix de valider cet engagement par une premiere
certification ISO 9001 en 1997.

Périmétre certifié : toutes les unités d'affaires du périmétre de reporting a U'exception
de RapidAccess

En2015, Loxama été lapremiere entreprise de matérieldansle monde a obtenirle niveau 3 de l'évaluationde la
performancelS026000. Cettenorme édicte deslignesdirectricespouraiderles entreprisesaprendreencharge
lesimpactsde leursdécisionsetde leursactivitéssurlasociété etl'environnement. Nous avons obtenu le niveau 3,
témoignantd'une performance élevée en matiere de prise en compte de laréductionde l'impactde nosactivités et
notrevolontéd'agirenfaveurdesaréduction. Ceniveaudonne confiance aux parties prenantes quanta latransparence
del'entreprise, soncomportement éthique dans les affaires etson engagement pour demeurerunacteuractifdu
développementdurable.

Périmétre certifié : France

Fin2019, nous avons obtenu la certification ISO 45001 illustrant notre priorité donnée
alasécurité. Nous sommes ainsi le premier loueur de matériel au Monde a obtenir la
certification a cette échelle.

Périmetre certifié : toutes les unités d'affaires du périmétre de reporting a Uexception de
Rapid Access, Loxam Irlande, Degraus (Brésil), Loxam Piattaforme Aeree (ltalie)

SOCOTEC

Cette certification nous permet d'intervenir sur les sites a hauts risques, de type SEVESO.
Périmeétre certifié : France filiale Power (groupes électrogénes, compresseurs d'air,
groupes froids, etc.), certaines agences Access (matériel d'élévation) et quelques
agences duréseau généraliste

Fin2021, nous avons obtenu la certification ISO 27001. Cette certification démontre que
les données dites sensibles - comme les données financieres, les documents de propriété
intellectuelle, les données relatives au personnel ou les informations confiées par des
tiers - sonttrés biensécurisées.

TR
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e
ISO/IEC 27001
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Périmétre certifié : nos unités d'affaires « Powered Access Division »
au Royaume-Uni, au Moyen-Orient et en Italie

En 2022, nous avons obtenu la certification 1IS020121 pour nos activités événementielles.
Cette certification atteste de la gestion durable de ces activités, et du systeme de
management adapté pour progresservers le déploiementd'événements durables. Cette
norme vise a promouvoir une consommation responsable.

Périmeétre certifié : activité événementielle de Uentité Loxam SAS (France)
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LE MOT DE LA DIRECTRICE
PROSPECTIVE ET DEVELOPPEMENT

« 20723 sera
placee sous

le signe de
l'accélération et
de ladaptation
aux futures
reglementations
europeennes. »

Alice Henault

Directrice Prospective
et Développement
Groupe Loxam

Aprésletempsdestructurationen2021,2022 a été l'année de 'appropriation
denotredémarche développementdurable auseinde l'ensemble du Groupe.
Pourétre performante, cette derniere doit étre comprise parl'ensemble de parties
prenantes etde nos collaborateurs qui doivent égalementen étre desacteurs.
Nousreportonsavecbeaucoup de détails surnosactions etengagements dans ce
rapport; nousavons misen place une démarche de sensibilisationauprés de nos
collaborateursetdenosclients; noustestonsnos matérielsavecnosclients; nous
déployonsdesfeuillesderoute concrétes etréalistes portées parlesrelaisausein
denosunitésd'affaires; nousimpliquonsnos fournisseursdans notre démarche...

Noussommes conscients que laréussite de notre démarche, en particulier
environnementale, s'inscritsuruntempslong et que nous devons nousinvestir,
deésaujourd’huipouratteindre des résultats ambitieux. Nous avons néanmoins
acceurd'obtenirdesrésultatsdésaprésentafind'ancrernotre approche dans

le concretetlaréussite. Lamélioration de 'ensemble de nosindicateurs en matiere
d'environnemententémoigne. Nousavons égalementdemandé a chacune de
nosagencesd'établirun plan pourréduireimmédiatement leurs consommations.
Cesplansdesobriété sesont principalementfondéssurdesinitiatives
individuelles pouradopterdes comportements vertueux (éclairage, chauffage,
enseignes lumineuses, etc.). Et lesrésultats dépassent nosambitionsinitiales!

2023 seraplacéesouslesignede l'accélération etde l'adaptationauxfutures
réglementations européennes. Laccélération concerne dessujets essentiels
pourle Groupe:

e Lasécuritépourréduire encorelenombre d'accidents dutravail, et atteindre
le Oaccidentsurl'ensemble de nossites;

e L'environnement,avecuntravailrenforcé surlasobriété énergétique
notamment en matiére d'écoconduite. Nousamplifierons également nos
investissements dans des matériels afaibles émissions - objectif de 33%de
nosinvestissements - véritable enjeu compte tenu du nombre d'alternatives
disponiblesetdu codtde cette technologie;

e Laqualitédevieautravail: nousallonsreconduire une grande enquéte Great
Placeto Work® au sein de l'ensemble de nos unités d'affaires avec l'objectif
d'augmenterle nombre d'unités d'affaires certifiées.

Nous allons également préparer,en 2023, l'arrivée des nouvelles directives
européennes, asavoirladirective surle reporting extra-financier (Corporate
Sustainability Reporting Directive) et lataxonomie européenne. Notre démarche
actuelle de publicationd'unrapportextra-financieraudité al'échelle du Groupe
depuis 2021 illustre notre volonté communiquersur nos engagements et de
partagerlesbonnes pratiques. Nous allons donc adapter notre organisation,
nos processus et outils pourfaciliter ces nouveauxreportings etrépondre aux
nouvelles exigences. Nous le ferons en collaboration avecnos pairs etenappuide
notre secteur, parnotreinvestissementausein des fédérations professionnelles.

Dansce contexte, plus que jamais, l'enjeu pourun Groupe comme Loxam estde
répondre aces exigences externes, de plus en plus complexes, tout en simplifiant
leurprise en compte opérationnelle pour que la transition soit la plus facile

possible pournos collaborateurs ettout notre écosystéme (pland'actions concrets

court-terme, offres de service clé en mains, formations, etc.). C'estainsi que,
collectivement, nous nous adapterons aux mutations sociales etenvironnementales
auxquellesnous devonsrépondre, désaujourd’hui et pourdemain.

Notre engagement en faveur des objectifs

de développement durable des Nations Unies

LOXAM SYNTHESE RSE 2022

Entantqu'adhérentau Global Compactdepuis2015, notre politique RSE/ Développement Durable s'inscrit pleinement

dans les objectifs du Développement Durable des Nations Unies a2030.

Garantir la sécurité, toujours et partout

Humain

Innover en faveur de la sécurité de nos clients

Promouvoir une économie inclusive

Réduire notre impact environnemental direct

Proposer des offres bas carbone

Environnement

Proposer des solutions durables

Valoriser les diversités

Société Garantir desrelations éthiques et responsables

Favoriser le développement des territoires

Contribuer au développement des collaborateurs
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OLOXAM

Exigez plus de la location

@

CONTACT

Cédric CONRAD
Directeur Développement Durable - Groupe Loxam
rse@loxam.fr

Immeuble Le Cap, CS40229 8 rue Felix Pyat
92043 Puteaux La Défense Cedex

Tel.: 0158440400 - Fax:0158440179
www.loxam.com

Loxam - S.A.S. au capital de 221 559 930 €

Siege sacial: 256, rue Nicolas Coatanlem - 56850 CAUDAN
RCSLORIENT 450776 968
N°TVA:FR 81450776968 - NAF7732Z
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